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V Radé seniorii pusobila v minulosti jako projektova manazerka, ak-
tualizovala jeji webové stranky, byla odpovédna za jeji komunikaci ve
vefejném prostoru, véetné zalozeni facebookové stranky, a jako Séfre-
daktorka ¢asopisu Doba senioru. V soucasnosti plsobi také jako vedou-
ci Poraden pro seniory Rady seniorti CR a élenka spravni rady Nadace

Aktivni Cesko.

Jak vznikala a vyvijela se Rada senio-
ri a jeji organizacni struktura v uply-
nulém dvacetileti?

Asi je namisté zminit, Ze pocatky Ra-
dy seniord sahaji do roku 1991, kdy byl
v Unoru zalozen Koordinacni vybor or-
ganizaci dlchodcl a zdravotné po-
stizenych (KVOD), coz byla prvni celo-
Ceska platforma, kterd spojovala rizné
organizace ddchodcu i zdravotné po-
stizenych. Jeho cilem bylo koordinovat
jejich aktivity a plsobit jako legitim-
ni partner v komunikaci s ministerstvy
prace a socialnich véci a zdravotnictvi.
V roce 2002 KVOD neuspél pfi zadosti
o grant v rdmci programu PHARE, kte-
ry mél podpofit vznik nové seniorské
struktury. Na zdkladé této neuspésné
Zadosti a s cilem vybudovat stabilnégj-
$i institucionalni formu, zalozili ¢leno-
vé KVOD v kvétnu 2005 spolek s na-
zvem Rada seniorti Ceské republiky
(RS CR), jehoz cilem bylo zastupovat
seniory na narodni i regiondlni Urovni,
sjednocovat seniory a seniorské orga-
nizace, zastupovat jejich zajmy pfi jed-
nanich s vladou, parlamentem a dal-
$imi institucemi. V tom samém roce
oteviela Rada seniori prvni bezplat-
né poradny odborného socialniho po-

radenstvi. RS CR zacala také budovat
svou organizacni strukturu na urovni
kraja. Prvni krajské rady senior(i vznikly
v Jihomoravském, Plzeiiském a Vy-
chodoceském kraji.

Rada seniord mda pobocné spolky
ve vsech krajich, v deseti z nich ma po-
radny odborného socidlniho poraden-
stvi podle zédkona o socialnich sluzbach
a ve dvou krajich ma poradny obcan-
ské, mimo tento zakon.

Aktudlné se Rada seniord snazi nava-
zat Uzkou spoluprdci s dalsimi vyznam-
nymi organizacemi. Cilem je rozsifit
nabidku program( v ramci aktivniho
starnuti, péce o seniory a také ziskat
podporu pii prosazovani pfipadnych
legislativnich zmén. Rada seniord se
stala jednim ze zakladatel( platformy
Aktivni Cesko, je také ¢lenem Evrop-
ské sité proti chudobé v CR, uzavie-
la memoranda o spolupraci s Klubem
eskych turist(i, Ceskou asociaci spor-
tu pro viechny, Néarodni asociaci pa-
cientskych organizaci, Narodni ra-
dou osob se zdravotnim postizenim
a World Emergency Card.

Uplné se nevydafil zamér zalozit po-

Pokracovdni na str. 12

MILE CTENARKY,

MILI CTENARI, "
zacatkem fijna pUjdeme
opét po Ctyfech letech

k volebnim urnam, aby-
chom spole¢né rozhodli
o tom, komu ddme v nasle-
dujicich letech dlvéru rozho-
dovat o problémech nasi spole¢nosti. V rdmci
probihajici predvolebni agitace na nasich
ulicich a ndméstich i ve viech sdélovacich
prostiedcich a socidlnich sitich nam vsichni
zéjemci o kresla v Poslanecké snémovné Par-
lamentu CR slibuji, jak vyfesi viechny problé-
my, které nds dlouhodobé trapi. Protoze si ale
moc pamatuji — coz se nasim politikm vibec
nelibi — vim, Ze v sobotu 4. fijna vecer poté, co
bude jasné, jak to véechno dopadlo, se kazdy
spoji s kazdym v zédjmu toho, aby byl u toho
bez ohledu na to, co volicim jesté pred né-
kolika hodinami sliboval... UZ jsme to v minu-
losti zazili...

Z toho, co zatim poslouchdme od zajemcU
o mista v poslaneckych lavicich je ziejmé, ze
toho o socialnich sluzbdch moc nevi nebo
ze socidlni sluzby nejsou jejich prioritou...
Inu, smutna realita... Kdysi jsem prohlasil, ze
bych se nerad dozil toho, aby lidé vzpominali
na svoje pracovni Uspéchy v osmiltzkovych
pokojich v LDN. Od té doby se bohuzel nic ne-
zménilo, vefejnd sprava rezignovala na rozvoj
socidlnich sluzeb na svém tzemi, a tak jsme
svédky toho 2e dostupnost pobytOV)'/ch

zapadni a stredni Evropy, podil bezdomovci
v CR k nejvysdim v Evropé. Takova je realna
situace na konci prvniho ¢tvrtleti tohoto sto-
leti...

Dlouho jsme cekali na pfijeti zdkona o dlou-
hodobé socidlné zdravotni péci. Letos jsme se
konecné pod tlakem 9 mld. K¢ z Bruselu zéko-
na dockali. Ocekavané zmény vsak nova prav-
ni Uprava tzv. socidlné zdravotniho pomezi
nepfinesla, pro mé jako ekonoma je nejvétsim
zklamdanim, Ze i nadéle bude zachovan vyko-
novy model financovéni osetfovatelské péce,
protoze zdravotni pojistovny odmitly pred-
loZzeny ndvrh na prechod na pausalni platbu
pfijmout, nebot - jak v rozhovoru na dalSich
strankach casopisu uvadi ndméstek ministra
zdravotnictvi Vaclav Platenik — hrozil vyznam-
né navysit ndklady vefejného zdravotniho
pojisténi. Inu, polozme si otdzku: Kdo v nasi
republice rozhoduje v oblasti zdravotni péce?
Pfizndm se, Ze nejsem naivni, takovy vysledek
jsem bohuzel o¢ekdval, dlouhodobé tunelo-
vani socidlnich sluzeb ze strany zdravotnich
pojistoven bude i nadale pokracovat, bohu-
zel...

Ale dost negativni nalady a negativnich mys-
lenek. Milé ¢tendrky, mili ¢tenafi, preji vam
stastnou ruku pfi rozhodovani, jaky listek
vytahnete z volebniho bali¢cku a vhodite ho
do volebni urny. Uzijte si posledni dny babiho
[éta s smévem na rtech.

LADISLAV PRUSA
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O nazor na vyvoj socialné zdravotniho pomezi po
prijeti zménového zakona ¢. 38/2025 Sb. se nase
redakce dotazala zastupcti obou ministerstev: Mgr.
PETRY ZDRAZILOVE, vrchni feditelky Sekce rodinné
politiky a socialnich sluzeb Ministerstva prace a so-
cialnich véci CR, a Mgr. VACLAVA PLATENIKA, M.A,
LL.M, naméstka ministra zdravotnictvi CR.

Je zfejmé, Ze novela zdkona o socidl-
nich sluzbdch zamérend na definici
socidlné zdravotniho pomezi prohlou-
bila pfikopy mezi socidlni a zdravot-
ni sférou, protoZe pobytovd zarizeni
socidlnich sluzeb nebudou schopna
naplnit persondlni standardy p¥i po-
skytovdni zdravotni péce. Jak na to
budou oba resorty reagovat?

Petra Zdrazilova

Vnimdam tu situaci jinak. Vidim nové po-
stavené, pevné mosty, které vice nez kdy
predtim propojily oba resorty — od mi-
nisterstev az po jednotlivé pracovniky
ve zdravotnich i socidlnich sluzbach.

Je dulezité spravné rozliSovat pojmy
a nové vzniklé moznosti. Pro socialné-
-zdravotni ltizkovou péci, kterd nové
vznikd v systému zdravotnich sluzeb,
jsou nastaveny nové personalni stan-
dardy. To je logické, jelikoz jde o novou
zdravotni sluzbu. Nicméné poskytovani
socialné-zdravotnich sluzeb nedava
podminku poskytovat koordinované se
socialni sluzbou praveé tuto novou zdra-
votni sluzbu. Poskytovatel méa nékolik
moznosti. Nejcastéjsi z nich bude zfej-
mé poskytovani zdravotni péce vlast-
nimi zaméstnanci v rdmci odbornos-
ti 913. Zde se v personalnim nastaveni
nic neméni. Naopak, po mnoha letech
zavislosti pouze na smluvnich vztazich
a opakovanych soudnich sporech ma
tato odbornost svou pevnou jistotu.
Novela ukotvuje dobrou praxi a nabizi
nové moznosti.

Odlisné pohledy na problematiku mo-

hou byt zplsobeny rozdilnym
vykladem terminologie ¢i ne-
Uplnou informovanosti o zmé-
nach vyplyvajicich ze zménového zako-
na. Oba resorty si této skutecnosti byly
védomy a od pocatku aktivné spolupra-
cuji na tom, aby byla komunikace s od-
bornou vefejnosti co nejotevienéjsi
a nejvice srozumitelna. Pravé z tohoto
divodu MPSV a MZD spolecné poradaji
kulaté stoly a webinare s aktéry, kterych
se zména tyka. Na jafe bylo proskoleno
97 urednikl krajskych uradu, jak z od-
boru socidlnich véci, tak zdravotnictvi,
a od cervna do konce cervence nece-
lych 560 poskytovatelll pobytovych slu-
zeb, ktefi budou v budoucnu rozhodo-
vat o tom, v jakém rezimu budou chtit
sluzby poskytovat. Kulaté stoly a webi-
nafe byly zdarma, jejich cilem je vseo-
becna osvéta. Oba resorty k tomu uzivaji
systémové projekty: Podpora pldnovd-
ni rozvoje integrované zdravotni a socidl-
ni péce — KRAPL (MZD) a Zvyseni efektivity
systému socidlnich sluzeb (MPSV). Zpét-
na vazba od poskytovatelll je pozitiv-
ni. Vyhovuje jim, Ze se na jednom misté
a v jeden ¢as mohou zeptat jak odbor-
nikG z fad zdravotnikd, tak odbornikd
z oblasti socialnich sluzeb. Bez pevnych
mostl a zastity vedeni obou resortli by
takova spoluprace a propojeni podpory
nebylo mozné. Koleglim z MZD za ni vel-
mi dékuji.

Vaclav Platenik

Personalni standardy pro poskytovani
oSetfovatelské péce v pobytovych za-
fizenich socidlnich sluzeb v tzv. odbor-
nosti 913, které stanovila posledni no-

vela vyhlasky ¢. 99/2012 Sb., v poméru
jedna k jedné kopiruji stavajici pozadav-
ky pro uhradu této péce z v. z. p. stano-
venou Seznamem zdravotnich vykon(.
Nejednd se tedy o nic nového, co by za-
sadné navysovalo personalni pozadavky
na poskytovani této péce.

Tomu odpovidaji i dostupna data, podle
nichz vétsina zafizeni pobytovych soci-
alnich sluzeb jiz dnes splfuje nové poza-
davky ve vyhlasce obsazené. Pro ta zafi-
zeni, kterd maji v tuto chvili problém se
splnénim téchto persondlnich standar-
du, novela stanovuje pfechodné obdobi
az do konce roku 2026.

Nova legislativa v tomto ohledu tedy
pouze posiluje garanci kvality poskyto-
vané oSetfovatelské péce, aniz by per-
sonalni néroky navysovala. S tim souvisi
i tolikrat probirand a nasimi ministerstvy
opakované vyargumentovand otdazka,
pro¢ zdkon o socidlné-zdravotnich sluz-
bach nové pozaduje opravnéni po po-
skytovatelich oSetfovatelské péce v tzv.
odbornosti 913. Neni pfece nic neobvyk-
Iého, ze ten, kdo hodla poskytovat zdra-
votni sluzby, potfebuje k této cinnosti
opravnéni, stejné tak jako pro poskyto-
vani socidlnich sluzeb je nezbytné tuto
sluzbu radné registrovat. Zaroven zis-
kani opravnéni neni nikterak naro¢né -
paklize Zadatel splni podminky pro jeho
udéleni, opravnéni od krajského uradu
ziska. Paklize tyto podminky nesplfuje,
zdkon o socidlnich sluzbach mu umoz-
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nuje oSetrovatelskou zdravotni péci za-
jistit pro jeho klienty jinym zplsobem
- ve spolupraci se smluvnim poskytova-
telem domaci péce, pripadné ve spolu-
praci se zdravotnimi pojistovnami, které
obecné odpovidaji za mistni a ¢asovou
dostupnost veskerych zdravotnich slu-
Zeb.

Novela personadlni vyhlasky Minis-
terstva zdravotnictvi mifi predevsim
na zajisténi odborného vedeni osetfo-
vatelské péce, nikoli na jeji komplika-
ci. Vseobecna sestra se specializovanou
nebo zvlastni odbornou zpusobilos-
ti je novou legislativou vniméana jako
garant péce. Povinny Uvazek stanoven
neni — je na poskytovateli, jak jeji kom-
petence vyuzije. Jeji pfitomnost je viak
nezbytna pfi zahajeni a ukonceni pé-
¢e a pfi odborném vedeni tymu. Zcela
zasadni je vyznam vseobecnych sester
pro redlny priibéh poskytovani osetio-
vatelské péce. Tyto sestry jsou v kazdo-
dennim kontaktu s klienty, znaji jejich
zdravotni i psychosocidlni potireby, do-
kdzou vcas rozpoznat zmény zdravotni-
ho stavu a adekvatné reagovat. Jejich
role je nenahraditelna nejen z hlediska
odbornosti, ale i z hlediska kontinuity,
bezpecnosti a lidského pfistupu k péci.
Pravé diky nim lze zajistit, Ze péce bude
nejen kvalitni, ale i distojna a respektu-
jici individualitu kazdého klienta. Nové
nastaveni pfinasi vyssi miru bezpecnos-
ti nejen pro klienty, ale i pro zdravotnic-
ké pracovniky. Ti maji jasné vymeze-
né kompetence, nebudou pretéZzovani
a budou mit moznost se vénovat od-
borné praci v prostredi, které podporu-
je jejich profesni rlst.

Zatimco zdravotnickd zaFizeni uz
maji jasno, jak budou socidlni sluz-
by, které klientiim poskytuji, finan-
covdny, protozZe je to novelou zdkona
upraveno, o uhraddch osetrovatelské
péce v pobytovych zaFizenich socidl-
nich sluZzeb ndvrh zdkona pouze v dii-
vodové zprdvé Fikd, Ze ,Ministerstvo
zdravotnictvi v soucasnosti pripra-
vuje novy uhradovy mechanismus
osetrovatelské péce v socidlnich sluz-
bdch, ktery namisto stdvajiciho
vykonového systému zavede pau-
Sdlné vykonovy uhradovy mecha-
nismus”. Jeho vyse doposud ale ne-
nizndma, coz vzbuzuje velké obavy
o funkénosti konecného Feseni. Uz je
zrejmé, jak bude tato pausdlni platba
vypadat?

Petra Zdrazilova

Toto je spiSe otazka na kolegy z resor-
tu zdravotnictvi. Nicméné ze svého po-
hledu mohu jen konstatovat, Ze stejnou
moznost ,mit jasno” maji jak poskyto-
vatelé ve zdravotnickych zafizenich, tak
poskytovatelé v socidlnich sluzbach.
Zménovy zakon, ktery ruku v ruce no-
velizoval oba zakony (jak zakon o soci-
alnich sluzbach, tak zakon o zdravotnich
sluzbach), tyto moznosti pfinasi vsem
shodné. Narovnava drivéjsi disproporce
a vyjimky v jednom i druhém systému,
jak jiz zminil pan ndméstek Platenik.

Odhlédneme-li od systému jako tako-
vych, novelizace a koordinované posky-
tovani stavi do popredi zvyseni kvality
péce o toho, kdo sluzby potiebuje. Jde
nam zejména o clovéka. Neni to uz jen
pacient nebo jen klient. Neni fér urco-
vat, jestli je dllezitéjsi [é¢ba nemoci ne-
bo poskytovani péce. Je to ¢lovék, ktery
bez zdravotnikl a bez podpory social-
nich sluzeb nemuize samostatné uspo-
kojivé zvladat bézné denni ¢innosti a zit
bézny, pro vétSinu obvykly zivot. Kdo
uvidi mosty a nebude nadale chtit pro-
hlubovat ptikopy, ma ve svém zafizeni
sanci na ukonceni éry vymezovani pra-
covnikl mezi sebou. Nemusi se hadat
sestra s pracovnikem, kdo nyni co bu-
de délat a co si mohou ¢ nemohou fi-
cia v¢em mohou ¢i nemohou spolupra-
covat. Kazdy poskytovatel se bude moci
individualné rozhodnout, zda v daném
zarizeni budou napfiklad koordinova-
né poskytované socialni sluzby domova
pro seniory spole¢né se zdravotni sluz-
bou osetrovatelské péce v zafizenich so-
cialnich sluzeb (tzv. odbornost 913), ne-
bo naptiklad socidlni sluzba domov se
zvlastnim rezimem, kde je vyssi pfedpo-
klad zavislosti osob na péci, v kombina-
ci s nové vzniklou zdravotni sluzbou so-
cidlné-zdravotni lGzkova péce. Zménovy
zédkon nikomu nediktuje povinnost po-
skytovat tu ¢i onu sluzbu.

Novelou se podafilo nastavit jasnou de-
finici a zajistit legislativni ukotveni. Pro
plynulou koordinaci a integraci sluzeb
v praxi je to pevny stavebni zaklad. Ci-
lem obou sluzeb by méla byt jedna ,bra-
na” pro klienta, aby nemusel slozité vy-
hledavat a kombinovat rlizné typy péce.

Vaclav Platenik

Uhradova vyhlaska pro rok 2025 (vyhlas-
ka ¢. 314/2024 Sb.) jiz pevné stanovuje
mechanismus financovani nové vzniklé

socialné-zdravotni [izkové péce v ram-
ci tzv. oSetfovaciho dne OD 00037. Tento
mechanismus je pausalni a je odstuprio-
van podle kategorii pacientd, ¢imz zajis-
tuje predvidatelnost a stabilitu financo-
vani pro poskytovatele péce. Zavedeni
pausalniho Uhradového mechanismu
OD 00037 je krokem k vétsi transparent-
nosti a spravedlivému financovani péce,
kterd je poskytovéna tém nejzranitelnégj-
Sim osobam s vysokou mirou potieby
zdravotni i socidlni podpory.

Pokud jde o osetrovatelskou péci vyka-
zovanou v tzv. odbornosti 913, ta proza-
tim nedoznala zdsadnéjsich zmén a bu-
de fungovat jako doposud na zakladé
vykonového vykazovani veskeré pro-
vedené péce. O pfechodu na Uhradovy
mechanismus zalozeny na pausalni plat-
bé pokryvajici zékladni rozsah péce se
v uplynulych letech jednalo, ale v ramci
pracovni skupiny k seznamu zdravotnich
vykonl na ném nebyla nalezena sho-
da. Zde je dUlezité zminit, ze proti navr-
hu spole¢nosti Gratia Futurum 913, kte-
ry byl predlozen, vystoupily predevsim
zdravotni pojistovny, a to zejména z du-
vodu, Ze jej nepovazovaly za kvalitné
zpracovany a soucasné hrozil vyznamné
navysit nédklady verejného zdravotniho
pojisténi bez jasného systémového pfi-
nosu.

Je zfejmé, zZe tato novela zdkona, kte-
rd upravuje tzv. socidlné-zdravot-

ni pomezi, byla pFijata prioritné pro-
to, aby do CR prislo vice nez 9 mld. K¢
z evropskych fondi, v pfedchozich
zhruba 15 letech se konsensus p¥i pFi-
pravé této prdavni normy nepodafilo
najit. UZ znd MPSV ndzor p¥islusnych
orgdnii EU na prijatou novelu? Dorazi-
lo uz do €R onéch 9 mld. K¢?

Petra Zdrazilova

Jedna se o milnik 193 Nérodniho planu
obnovy s nazvem ,pfijeti zakona o dlou-
hodobé péci”. Tento milnik byl soucasti
predchazejici zadosti o platbu a za jeho
neuplné spinéni bylo zadrzeno CR cca
4,1 mld. K& Nyni Evropskd komise po-
suzuje, zda v dodate¢né 6mésicni Ihité
byly naplnény viechny povinné atributy
uvedené v Provadécim rozhodnuti Rady
a zda byl milnik v dodatecné Ihité spl-
nén.

Z pohledu MPSV byl stanoveny milnik
NPO naplnén pfijetim zakona ¢. 38/2025
Sb. Jednd se o novelu zakona o so-
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ni a dopliuje Upravu sluzeb komunitni-
ho charakteru, zavadi socialné-zdravotni
lGzkovou péci a upravuje podminky po-
skytovani zdravotni péce ve vybranych
zarizenich socialnich sluzeb.

Cilem opatieni Rozvoj a modernizace in-
frastruktury socialni péce v rdmci NPO je
resit nedostatec¢nou infrastrukturu so-
cidlni péce a potrebu podpofit proces
prfechodu ke komunitni socidlni a dlou-
hodobé péci v Ceské republice.

Celkové odhadované naklady jsou zmi-
novanych 9 mid. K¢ na oblast Rozvoj
a modernizace infrastruktury socialni
péce (vznik novych kapacit komunitniho
charakteru a ambulantnich a terénnich
socialnich sluzeb vcetné zazemi, rekon-
strukce stdvajicich kapacit a na rozvoj
infrastruktury socialnich sluzeb preven-
ce a poradenstvi) a 253 mil. K¢ na ob-
noveni vozového parku — jenom vozidla
na elektro a hybridni pohon.

Platby jsou realizovany prabézné
na zakladé realizace schvalenych projek-
tovych zamérl. Prehled podporenych

projektd Ize nalézt zde: www.mpsv.cz/
podporene-projekty.

Jaké jsou priority MPSV v oblasti so-
cidlnich sluzeb a jaké zmény by mohly
pomoci efektivnimu poskytovdni so-
cidlné zdravotnich sluzeb viem, ktefi
je potrebuji?

Petra Zdrazilova

Novela je nejlepsSim moznym kompro-
misem, na kterém byla politickd i od-
bornd shoda. Klicovéd je nyni imple-
mentace novely do praxe, oteviend
komunikace smérem k laické i odborné
verejnosti, funkéni zpétna vazba a ply-
nulé feseni aktudlnich problémd, s ni-
miz se poskytovatelé budou potykat.
Od roku 2011, kdy byl predlozen prvni
navrh zakona o dlouhodobé péci, kte-
ry nebyl pfijat, bylo nékolik marnych
pokusl, navrha a Uprav, které neprosly
bud odbornym nebo politickym plé-
nem. Pro komplexni zménu, kterd by
byla dle nazort odbornikd z rdznych
resortl potfeba, neexistuje v souc¢asné
dobé potiebna shoda.

Dal$im tématem, kterym se zabyvame,

je demografické starnuti a zajisténi pé-
ce. To resi celd Evropa.

Oba resorty se potykaji s nedostatkem
personélnich kapacit at jiz ve zdravot-
nickych nebo socialnich zafizenich. Re-
Seni této otdzky je palcivé zejména
s ohledem na vyhled starnuti populace
v dalSich deseti letech. Stejné naléhavou
otazkou je financovani. V podobé, v jaké
ted' systém funguje, jsou socidlni sluzby
v kapacitach, jaké budou potieba, de fac-
to neufinancovatelné. Je treba zadit in-
tenzivné jednat s kraji, obcemi, ale také
soukromym sektorem o rolich jednotli-
vych aktéra. Svoji roli v této oblasti ma-
me pochopitelné také my, potencionalni
pfijemci sluzeb.

Uvidime, co nam pfrinese dalsi obdobi.
Nasim cilem je byt na néj dobfe pfipra-
veni a krok za krokem pfispivat k tomu,
aby se integrace sluzeb a poskytovani
péce v odpovidajicim rozsahu, ve sprav-
ném case a spravnym odbornikem staly
béznym standardem.

Dékujeme za rozhovor.
LENKA KAPLANOVA

C SOCAMEL

BY GUILLIN

Aktivni systém

SOCAMEL

Voziky s technologii. Umoznuji ohrev i chlazeni
zaroven na jednom podnosu. Automaticky
provoz — nastaveni pro kazdy den v tydnu.

Zaruceni spravnych teplot.

Kontakt: Ing. Ondfej Ungr | ungr@dekos-r.cz | +420 739 081 304
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POHODLI A DUSTOJNOST PRI KAZDODENNI PECI

Prinasime Vam inovativni sprchovaci pomUcky, které usnadriuji Vyberte si ze spolehlivych feSeni, ktera
kazdodenni péci o seniory a osoby se snizenou pohyblivosti. zajisti pohodIné sprchovani vdomovech
Mobilni sprchovaci kfesla a I0zka jsou navrzena s dlirazem na pro seniory, pecovatelskych zafizenich
maximalni pohodli, bezpecnost a snadnou manipulaci. Diky i domaci péci. Sprchovaci pomdcky
jejich kvalitnimu zpracovani a chytrym funkcim ma pecujici jsou navrzeny tak, aby splfiovaly
personal moznost poskytovat hygienu s minimalni namahou nejvyssi standardy evropské kvality.

a maximalni dUstojnosti.

e
4

L

-

CLEANLIFE.CZ | 608837006 | INFO@CLEANLIFE.CZ



ROZHOVOR

Strana 6

ZVYS$i SE NOVELOU KVALITA
SOCIALNICH SLUZEB?

O reakci na rozhovor ,,Nové mosty propojuji oba resorty” s pani vrchni feditelkou Sekce rodinné

politiky a socialnich sluzeb MPSV Petrou Zdrazilovou a s panem naméstkem ministra zdravotnictvi
Vaclavem Platenikem, (str. 2-4) a na ¢lanek do diskuze od obou jmenovanych vedoucich predstavi-
telti MPSV a MZ CR (str. 10) jsme pozadali zastupce odborné spoleé¢nosti Gratia futurum 913, PETRA

BOTANSKEHO.

Novela zdkona o soci-
dlnich sluzbdch a dal-
Sich souvisejicich zdko-
nii byla dne 18. 2. 2025
vyddna ve Sbirce zdko-
ni, ale naddle vzbuzuje
mnoho emoci a nejas-
nosti. Jak tuto nove-

lu vnimdte se zhruba
pllroénim odstupem?

Nase nazory na novelu
se neméni. Jasné jsme
deklarovali, ze v ni jsou
ustanoveni jak pozitiv-
ni, tak ustanoveni, kterd jsou minimalné
nejednoznacna, a bohuzel i ustanoveni,
ktera mohou byt pro poskytovatele po-
bytovych socidlnich sluzeb ohrozujici.
Jsme radi, Zze alespon nékteré nase oba-
vy, které jsme sdélovali zastupclim obou
ministerstev, byly vyslySeny a konecny
text nékterych ustanoveni byl upraven.
Mohu potvrdit, a jsem za to rad, Zze v me-
zicase doslo k Upravé ustanoveni zako-
na o zdravotnich sluzbach, kterym se
jasné definuje, ze poskytovatel nemuze
po pacientovi, v nasem pfipadé kliento-
vi, chtit ,Uhradu za poskytnuti zdravot-
nich sluzeb nebo sluzeb souvisejicich
v rozsahu, ve kterém jsou tyto sluzby
hrazeny z vefejného zdravotniho pojis-
téni”. Mnoho prace zdravotnich sester
vsak hrazeno neni.

Zvysi se tedy touto novelou kvalita po-
skytovanych sluzeb v pobytovych za-
Fizenich socidlnich sluzeb?

Ano zvysi, ale nebude to jednoduché.
Pokud nékdo hovofi ¢i pise o tom, ze
se touto novelou ma zvysit kvalita po-
skytované péce, pak se ptam, kolik nam
na tu vyssi kvalitu MPSV a Ministerstvo
zdravotnictvi pfida penéz? Pokud chce-
me zvysovat kvalitu, vzdy to stoji peni-

ze. Bohuzel tuto zasadni
otazku novela nevyfesila.
Vys$3i dotace z MPSV ne-
budou, zvyseni pfispév-
ku na péci od 1. 1. 2026
0 500 K¢ v 1. a 2. stupni
je spise kosmeticka upra-
va nejen pro klienty, ale
i pro rozpocty poskyto-
vateld socialnich sluzeb,
Uhrady v odbornosti 913
se jiz druhym rokem ne-
budou zvySovat, a vys-
Si spoluucast klient ci
zkoumani majetku klien-
tl pfi stanoveni Uhrad jako napfiklad
na Slovensku se nekond (a ani se o tom
nediskutovalo). Jen tak mimocho-
dem, vite, Ze zdravotni pojistovny pla-
ti na osobni naklady zdravotnich sester
v odbornosti 913 jen cca 72 % osobnich
nakladd, tedy platu a zdkonnych odvo-
di? A to jesté jen v pripadé, kdy zdra-
votni sestra vykazuje praci na zdravot-
ni pojistovny. Pokud nevykazuje (napf.
v noci), tak zdravotni pojistovny nepla-
ti pobytovému zafizeni nic, ale posky-
tovatel zdravotni sestie plat poslat musi
v plné vysi. A v pfistim roce, po navyse-
ni platu sester, se to procento zase snizi.

Na prdci zdravotnich sester a vykazo-
vdni na zdravotni pojistovny se tedy
nic neméni?

Ano i ne. Pfedstavitelé MPSV i Minister-
stva zdravotnictvi maji pravdu v tom, Ze
poskytovat oSetfovatelskou péci v od-
bornosti 913 mohly i v minulosti pouze
odborné zplsobilé osoby a méli jsme
mimo jiné povinnost vést zdravotnickou
dokumentaci. Této oblasti se novela ni-
jak nedotykd. Nové vsak novela zavadi
povinnost plnit v pribéhu poskytova-
ni zdravotnich sluzeb vyhlasku o mini-
malnim personalnim zabezpeceni a zde

se skryva velkd nejistota predevsim pro
mala pobytova zarizeni.

V oblasti vykazovani a Uhrad osetfova-
telské péce v odbornosti 913 se sjedno-
ti Uhrady, protoZze nyni jiz budou legi-
timné uvedeny v tzv. Uhradové vyhlasce.
A pravdépodobné zlstane regulace
Uhrad podle primérnych Uhrad, coz je
vyhodné pouze pro zdravotni pojistov-
ny. Nami s nékterymi zaméstnanecky-
mi zdravotnimi pojistovnami dohodnuty
zpUsob regulace podle primérného po-
¢tu bodd, ktery je spravedlivéjsi, jiz ziej-
mé nebude akceptovan.

A jak to tedy bude s tou zvysenou ad-
ministrativou?

Novela pfinesla mnoho novych povin-
nosti, at jiz spojenych s registraci zdra-
votnich sluzeb, tak napt. s dalSim na-
vysenim  povinnosti  poskytovatel(
ve vztahu ke klientdm v ramci zadkona
o sociélnich sluzbach a nové téz zako-
na o zdravotnich sluzbach. Je spravné
klienty socidlnich i zdravotnich sluzeb
chranit a snazit se o vyssi kvalitu jejich
Zivota v pobytovém zafizeni socialnich
sluzeb ¢i v nemocnici. Pokud ale chceme
poskytovat individudIni péci, zajistit kli-
entlim viechna jejich préva, a jesté k to-
mu tuto péci vyhodnocovat podle nové
Upravy standardt kvality, musi se jedno-
znacné navysit pocet personalu. A jsme
opét u penéz, které s touto novelou ne-
prijdou.

MiiZeme to tedy vzit postupné? Admi-
nistrativa spojend s registraci posky-
tovatele zdravotnich sluZeb...

Na uvod musim fict, Ze se registraci po-
skytovatele zdravotnich sluzeb urcité,
alespon nyni, nezvysi administrativa spo-
jena s vedenim zdravotnické dokumen-
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tace nebo s vykazovadnim zdravotni péce
pro ucely jeji Uhrady zdravotnimi pojis-
tovnami. Nicméné ziskani registrace po-
skytovatele zdravotnich sluzeb jiz bude
novou administrativni ¢innosti, kterd se
neobejde bez pribézné aktualizace napf.
pfi zméné registrace dle zakona o social-
nich sluzbach. Jedna se povétsinou o du-
plicitni dokladani stejnych dokumentd,
které uz poskytovatel jednou na krajsky
urad podal v ramci registrace socialnich
sluzeb. Bohuzel v3ak tyto doklady lezi
v jiné kancelafi na jiném odboru.

Prdva klientii a povinnosti poskytova-
telii pobytovych socidlnich sluZeb...

Dulezité pro poskytovatele bude, aby si
dUkladné procetli zakon o zdravotnich
sluzbach a zdkon o verejném zdravot-
nim pojisténi. Zde najdou mnoho povin-
nosti, které musi zapracovat do svych
vnitinich predpisd. Zapracovani nékte-
rych z nich zabere malo casu, nékteré
budou ¢asové velmi naro¢né, kazdopad-
né ale administrativu zvysi. Zminim par
z nich.

Predpokladam, Ze vétsina poskytovate-
10 pobytovych socidlnich sluzeb ma né-
jakym zpUsobem upraven postup pfi
odmitnuti poskytovani zdravotnich slu-
zeb klientem, postup pfi dfive vyslove-
ném prani klienta ¢i postupy pro nahli-
Zeni do zdravotnické dokumentace. Dle
pfedchoziho znéni zdkona o zdravot-
nich sluzbach tato ustanoveni nebyla
soucasti povinnosti, které muselo po-
bytové zafizeni socidlnich sluzeb dodr-
Zovat. Nyni vSsak budou muset vsechna
pobytova zaftizeni pfesné aplikovat usta-
noveni zakona a upravit ¢i vytvofit vnitf-
ni predpisy a podle nich také postupo-
vat, v¢. pfislusné administrativy.

Poskytovatelé budou nové muset ta-
ké ve vnitfnim prfedpisu stanovit, zda
a za jakych podminek umozni nepretr-
Zity pobyt zakonného zdstupce, opat-
rovnika nebo jimi uré¢ené osoby u klien-
t0, jejichz svépravnost je omezena tak,
Ze nejsou zplsobili posoudit poskytnuti
zdravotnich sluzeb, popfipadé disledky
jejich poskytnuti. Pacient ma na pfitom-
nost téchto osob totiz pravo za podmi-
nek stanovenych poskytovatelem.

V rdmci novely zédkona o socidlnich sluz-
bach byla také do tohoto zdkona mimo
jiné vloZzena nové Hlava I, kterd pres-
né definuje postup pti podavani a vyfi-

zovani stiznosti, a byla upravena ¢i no-
vé vlozena také kritéria standardu ¢islo
7 a 15. Vzhledem k novym povinnostem
to pro vsechny poskytovatele zname-
nalo aktualizaci jejich vnitfnich predpi-
sU a samoziejmé i vyssi administrativu
spojenou predevsim s novymi kritérii
standardu ¢. 15. Ke stiznostem jen pfi-
pominam, ze zpUsob vyfizovani stiz-
nosti dle zakona o socidlnich sluzbach
a dle zékona o zdravotnich sluzbach se
lisi, a rozhodnuti, podle jakého zakona
bude postupovat, lezi na poskytovateli,
v¢. pripadnych spord, kdy stéZovatel bu-
de predpokladat vyfizeni dle jiného za-
kona. Pfedchazenim témto sporim je,
podle mého nézoru, jen daldi adminis-
trativa spojend s ,okamzitym” informo-
vanim stéZovatele, ze bude postupova-
no podle zdkona o socidlnich sluzbach
nebo podle zdkona o zdravotnich sluz-
bach s tim, Ze proti tomu muze vznést
pisemnou namitku.

No, a zavérem novinka schvalena zako-
nem ¢&. 290/2025 Sb., ktery nabyde u¢in-
nosti 1. ledna 2026. Od tohoto data bu-
dou muset mit viichni poskytovatelé
oSetfovatelské péce zpracovany osetio-
vatelské postupy. Predpokladam, ze vét-
$ina poskytovatell tak ma jiz nyni uciné-
no, nicméné v zakoné bude stanoveno, ze
tyto postupy musi vychazet z narodnich
osetiovatelskych postupl, které Minis-
terstvo zdravotnictvi zvefejfiuje ve svém
Véstniku, a dale z konkrétnich podminek
na pracovisti poskytovatele a rozsahu po-
skytované osetiovatelské péce. Poskyto-
vatelé tedy budou muset tyto postupy
vytvofit ¢i stavajici aktualizovat tak, aby
byly v souladu se zakonem.

A jak je to tedy s tou integraci socidl-
nich a zdravotnich sluzeb, kdyz Fikdte,
Ze napt. stiznosti se Fesi v kazdém zd-
koné jinak?

Pokud nékdo tvrdi, ze moznost poskyto-
vani zdravotnich sluzeb napf. i v dennich
stacionafich, v centrech dennich sluzeb
a v odleh¢ovacich sluzbach je integrace
socialnich a zdravotnich sluzeb, nemam
s tim problém. Tam ta oSetrovatelska pé-
¢e opravdu chybéla a nékolikrat jsme
na to spole¢né s dalSimi subjekty upo-
zornovali. Nicméné trvdm si na svém,
ze striktni oddéleni zdravotnich zamést-
nancl a zaméstnancl poskytujicich so-
cialni sluzby je dezintegraci. Doposud
tyto dvé kategorie zaméstnancl po-
skytovaly sluzbu spole¢né. Samoziejmé

s tim, Ze socialni pracovnici a pracovni-
ci v socidlnich sluzbach nemohli posky-
tovat osetiovatelskou péci. Nové vsak
zdravotnicti pracovnici nebudou od-
borné zpUsobilymi zaméstnanci pro po-
skytovani socialnich sluzeb. Mohou te-
dy poskytovat pouze sluzby zdravotni.
Budu rad, kdyz mi nékdo vysvétli, jak to
mam chapat jako integraci.

Mimochodem se také nabizi otazka, jest-
li bude poskytovani zdravotnich sluzeb
i nadale soucasti poskytovani socidlnich
sluzeb. Poskytovatel socidlnich sluzeb
bude sice povinen zajistit oSetfovatel-
skou péci pro své klienty, ale nemusi ji za-
jistit svymi zaméstnanci. Na poskytovani
osetfovatelské péce musi mit poskytova-
tel samostatnou registraci. Zdravotnicti
zaméstnanci nebudou odborné zp(isobi-
li k poskytovani socialnich sluzeb. To vie
dohromady by mohlo znamenat ucet-
ni oddéleni ndkladll a vynosu spojenych
s poskytovanim oSetfovatelské péce
od nékladd a vynosl na poskytovani so-
cidlni sluzby, a to véetné dopadu do ucto-
vani dotaci MPSV, kde je jiz nyni zakaza-
no poskytovat dotaci na osobni naklady
zdravotnickych zaméstnanct.

Ale nové budou moci zdravotnicti za-
méstnanci sdilet nékteré zdravotnic-
ké informace se socidlnimi pracovniky
a s pracovniky v socidlnich sluzbdch?

Ano, a jsme radi, Ze se to v novele ob-
jevilo. Jedna se totiz o legalizaci stavaji-
ci dobré praxe. Nedovedu si predstavit,
Ze by pracovnici v socidlnich sluzbéch
neméli informace o zasadnich zdravot-
nich problémech klient(. Pokud by tyto
informace neméli, mohla by byt social-
ni ¢ast sluzby pro klienta i nebezpecnou.

Co tedy k novele Fici zdvérem?

Novela, tak jako Zivot, pfinasi pozitivni
i negativni skute¢nosti. Slovy Jary Cimr-
mana: ,Mdzeme o tom vést spory, m-
zeme s tim nesoubhlasit, ale to je tak asi
viechno, co se s tim da délat”. Zakon
je platny, néktera ustanoveni jiz nabyla
ucinnosti a na nas je, abychom se s tim
néjak poprali. Pieji tedy vsem poskyto-
vateldm pobytovych socialnich sluzeb,
aby téch ,rvacek” nebylo moc a Uspésné
zvladli vSechny administrativni i perso-
nalni nastrahy spojené s aplikaci nove-
ly do praxe.

Dékuji za rozhovor.
LENKA KAPLANOVA

ROZHOVOR
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V PLANOVANI
SOCIALNICH SLULEB
NA UROVNI KRAJU

Strednédobé planovani socidlnich sluzeb na tGrovni kraju je zasadnim procesem, ktery ovliviiuje
podobu a dostupnost socialnich sluzeb na izemi kraje, a tim i kvalitu zivota lidi, ktefi socialni sluz-
by vyuzivaji nebo je vyuzivat potiebuji. Povédomi o této skutecnosti je vSsak pravé mezi uzivateli
socialnich sluzeb velmi nizké, stejné jako jsou malé moznosti zapojit se do planovani socialnich

sluzeb na arovni kraju.

Legislativa jasné vymezuje, jak maji kra-
je stfednédobé plény vytvaret a kdo se
procesu Ucastni. Vedle obci a zastup-
c poskytovatell socialnich sluzeb jsou
to zastupci osob, kterym jsou socialni
sluzby poskytovany'. Pravé Ucast uzi-
vatell socidlnich sluzeb (zastupcli osob,
kterym jsou poskytovany socialni sluz-
by) je to, co momentdalné v procesu pla-
novani socidlnich sluZzeb na drovni kraju
povétsinou schazi. Zaroven se v systému
socidlnich sluzeb objevuji bild mista, ne-
dostatky v dostupnosti socidlnich sluzeb,
které nejsou feseny a které maji dopady
na zivoty lidi, ktefi socidlni sluzby potre-
buji vyuZivat.

Zapojeni uZivatel(, jejich participace pfi
tvorbé politik na krajské urovni, mlze
pfispét k tomu, aby socidlni sluzby pro
lidi se zdravotnim postizenim a nefor-
malni pecujici, ale i pro dalsi soucasné
i budouci uzivatele socidlnich sluzeb zo-
hledrovaly jejich redlné potfeby a prava.

COSTIM-JAK TOMU POMOCI?

Na nedostupnost nékterych socialnich
sluzeb, tedy ,bild mista v systému”, i ne-
Ucast uzivatell socidlnich sluzeb v roz-
hodovacich procesech dlouhodobé upo-
zorfiuje i Aliance pro individualizovanou
podporu (AIP), zasttesujici neziskova or-
ganizace, kterd propojuje pres padesat
rodicovskych spolkl, pacientskych or-
ganizaci i poskytovatell sluzeb. Usiluje
0 to, aby lidé se zdvaznym postizenim ¢i
onemocnénim a jejich neformalni pecu-
jici méli zajisténou podporu podle svych
potieb v pfirozeném prostredi.

Proto AIP s podporou Evropského socidlni-
ho fondu zapocala realizaci projektu,,Partici-
pace lidi se zdravotnim postizenim a pecuji-

cich na rozvoiji socidlnich sluzeb na krajich”
¢. CZ.03.02.02/00/22_027/0001236. Pilot-
né se zde ovéfuje model participace, te-
dy efektivniho a ucinného podileni se lidi
se zdravotnim postizenim a neformalnich
pecujicich na planovani socidlnich sluzeb
na urovni kraju. Projekt probihd ve tfech vy-
branych krajich, a to ve Stredoceském, Jiho-
moravském a v Hlavnim mésté Praze.

Predpokladem pfi navrhovani projektu

bylo, Zze zapojeni samotnych lidi se zdra-

votnim postizenim a neformalnich pe-

Cujicich do rozhodovani na drovni krajl

napomze tomu, aby socialni sluzby od-

razely jejich skute¢né potieby.

Inovativni model spoluprace spociva

v tom, Ze:

1. lidé se zdravotnim postizenim a ne-
formalni pecujici jsou nejprve vysko-
leni v intenzivnim vzdélavacim pro-
gramu (15 lidi v kazdém kraji),

2. z nich jsou vybrani nejvaznéjsi zdjem-
ci o praci v krajském advoka¢nim ty-
mu (5 v kazdém kraji) a nasledné jsou
z nich sestaveny krajské advokacni ty-
my pro jednotlivé kraje,

3. krajské advokacni tymy s podporou
metodicek participace, pod supervizi
a s pribéznou vzdélavaci podporou
pracuji na tom, aby lidé se zdravotnim
postizenim a neformalni pecujici byli
pro kraj rovnocennymi partnery zapo-
jenymi do procest planovani a dalsich
oblasti, kde probiha rozhodovani o vé-
cech, jez se jich bezprostfedné tykaji.

Realizace projektu probihd v obdobi fi-

jen 2023 - zafi 2025.

Cizi sLovo ,PARTICIPACE“

Participaci rozumime ve smyslu tzv. ob-
Canské participace, tj. ,zapojeni obcant

do verejného rozhodovdni*?. Na obc¢anské
participaci se mohou podilet formalni
i neformalni skupiny, ale také jednotlivci.
V nasem pfipadé (v projektu zkouseném
inovativnim modelu) participuji krajské
advokacni tymy lidi se zdravotnim posti-
Zzenim a neformdlnich pecujicich. Jejich
pravo na participaci je tedy jesté posile-
no zakotvenim v Umluvé o pravech osob
se zdravotnim postizenim.

Rozdil mezi advokacni ¢innosti a partici-
paci spociva v tom, Ze zatimco advokac-
ni ¢innost mlze byt pouze jednostran-
né Usili skupiny ob¢anu ovlivnit piipravu
politik, participace vyzaduje zdmérnou
spolupraci obou stran — obc¢anu i vefej-
né spravy.

PROC TO TEDY NEFUNGUJE?

Prestoze pravni normy i metodicka do-
poruc¢eni MPSV jasné pozaduji zapoje-
ni uzivateld socidlnich sluzeb, tedy i lidi
s postizenim a neformdlnich pecujicich
do procesu planovani rozvoje socialnich
sluzeb, zatim se to nedéje, jak konstatu-
je napf. ve své zpravé Vefejny ochrance
prav3 ¢i autofi z Tudytam, z.s.*

Z hlediska zapojeni uzivateld do stfed-
nédobého planovani socidlnich sluzeb
(i jinych participacnich proces() je podle
dosavadnich zkusenosti z realizace pro-
jektu velkou bariérou neporozuméni to-
mu, proc je dllezité byt zapojen. Lidé se
zdravotnim postizenim a neformalni pe-
Cujici o né, pfipadné jejich zékonni za-
stupci, nevidi kraj jako misto, kde se roz-
hoduje o konkrétni podobé a rozsahu
socialnich sluzeb, které pro svij Zivot ne-
zbytné potrebuiji. Participaci neusnadnu-
je ani sloZitost a netransparentnost celé-
ho procesu planovani socialnich sluzeb.
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Proto miZe byt pro kraje obtizné partici-

paci uvést do praxe, ziskat ke spolupraci

pravé lidi se zdravotnim postizenim a ne-
formalni pecujici i jiné uZivatele social-
nich sluzeb.

Zaroven je mozné, Ze neni patrny pfinos

zapojeni uzivateld pro uredniky a poli-

tické predstavitele krajq, ktefi jsou za vy-
tvareni sttednédobych pland rozvoje so-
cidlnich sluzeb zodpovédni. Nakolik lidé,
zastiténi pouze svou vlastni Zivotni zku-

Senosti, mohou byt uZitecni pfi designo-

vani planu rozvoje socialnich sluzeb pro

celé tzemi kraje? V ¢em muze byt partici-
pace pfinosem pro strategické planova-
ni, které se pohybuje na dUrovni systému

a cili na desitky ¢i stovky klientl social-

nich sluzeb?

Na zdkladé dosavadnich zjisténi z vyse

uvedeného projektu miizeme zdUraznit

nékteré pozitivni dopady zapojeni lidi se
zdravotnim postizenim a neformdlnich
pecujicich do planovani socialnich slu-

Zeb na Urovni krajd.

Participace:

+ prindsi pozitivni zménu postupu kraje,
aby byl otevienéjsi pro lidi, ktefi vyu-
zivaji soc. sluzby, a ktefi se tak mohou
podilet na jejich podobé,

+ umoznuje setkani s lidmi s Zitou zku-
Senosti. Zastupci kraje tak mohou vi-
ce zazivat pfimou zkusenost smyslupl-
nosti své prace,

+ pomaha nastavit srozumitelnost social-
ni politiky pro lidi s postizenim a nefor-
malni pecujici i dalsi uzivatele social-
nich sluzeb. Srozumitelna politika vede
k vétsi ochoté cilovych skupin a vefej-
nosti se na socialni politice podilet,

+ vysledné nastaveni socialni politiky
a socialnich sluzeb lépe odpovida sku-
teCnym potifebdm uzivatel(.. Vede tak
k lepsi kvalité Zivota lidi s postizenim
a neformalnich pecujicich a l1épe odrazi
skutec¢né potieby lidi v daném regionu,

+ lidé s zitou zkuSenosti pfinaseji cenné
podnéty ke zvyseni dostupnosti po-
tfebnych socialnich sluzeb,

« snizuje kritiku vysledk( planovani so-
cidlnich sluzeb, pokud jsou lidé s po-
stizenim a neformalni pecujici zapoje-
ni jiz do tvorby strednédobého plénu
rozvoje socidlnich sluzeb,

+ pfi tvorbé socidlni politiky ma vliv
na jeji uc¢innost a efektivitu.

Z dosavadnich zkuSenosti z realizace pro-
jektu, kdy se lidé se zdravotnim postize-
nim a neformalni pecujici v Jihomorav-
ském a Stfedoceském kraji a v Hlavnim
mésté Praze jiz rok cilené snazi zapojit
se do planovani socidlnich sluzeb, mize-
me konstatovat, Zze téma participace se
teprve otevird. Ackoli jde o skutec¢nost,
ktera je legislativné ukotvena jak na na-
rodni, tak na mezinarodni Grovni, v pro-
cesech na urovni kraji neni vytvoren
dostatecny prostor pro zapojovani uzi-
vatelll do rozhodovani tak, aby nebylo
+0 Nas bez nas”.

UKOLY K RESENI

Zapojovani lidi se zdravotnim postize-
nim a dal3ich uzivatell socialnich sluzeb,
pokud se jim kraj zabyva, je ¢asto pouze
na formalni drovni, bez dopadu na kon-
krétni rozhodnuti, nebo jen v ad hoc za-
lezitostech. Casto je také posouvéna ro-
le uzivatell socialnich sluZzeb na uUroven
vefejnosti a namisto Uc¢inné participa-
ce jsou k dispozici jen dokumenty k pfi-
pominkovani. Poskytovatelé socidlnich
sluzeb jsou oproti tomu chapéni jako
zastupci uzivatel(. Ze stfednédobého
planovani tak vypadavaji lidé se zdravot-
nim postizenim, ktefi nemaji “své posky-
tovatele”, at uz proto, ze pro né prosté
vhodné socidlni sluzby nejsou, nebo je
zatim nevyuzivaji, protoze jejich potieby
napf. prozatim pokryva pecujici osoba.

Co je mozné ze strany kraja udélat, aby

byla participace efektivni a G¢inng, je

napr.:

- Zptistupriovat, tedy zavadét zplso-
by komunikace, které jsou pfistupné
a srozumitelné lidem se zdravotnim
postizenim a neformalnim pecujicim:
otevienost v poskytovani informa-
ci, moznost jim porozumét a ndsled-
né se moci Ucastnit rozhodovani jsou
zékladnimi podminkami participace.
Informace prfedkladané ze strany kra-
ja vefejnosti by mély byt ve formach
srozumitelnych lidem s rliznymi druhy
zdravotniho postizeni.

- Vytvaret pfilezitosti: hledat a prosazo-
vat zpUsoby a moznosti, kde se lidé se
zdravotnim postizenim / neformalni
pecujici zapoji v ramci krajskych struk-
tur do rozhodovéni.

- Posilit povédomi o rozhodovaci roli
krajd mezi lidmi se zdravotnim posti-
Zzenim a neformdlnimi pecujicimi (ze-
jména o dopadech stfednédobého
planovani socidlnich sluZzeb na dostup-
nost a kvalitu soc. sluzeb, které potie-
buji vyuzivat).

- Vzdélavat: Aby byli lidé se zdravotnim
postizenim a neformalni pecujici rov-
nocennymi partnery pro komunikaci
s kraji, potfebuji obsahnout urcité pen-
zum znalosti a dovednosti. Kromé své
Zivotni zkusenosti se znevyhodnénim
maji samoziejmé rozdilné védomostni
zazemi.

- Motivovat lidi se zdravotnim posti-
zenim k aktivni spolupraci na tvorbé
krajskych politik. Aby byla participace
na tvorbé politik G¢inng, je tieba, aby
vychdzela z motivace pomoci lidem
v podobné Zivotni situaci, a déale, aby
existovaly mechanismy, které soustav-
nou motivaci podpofi.

- Podporovat lidi se zdravotnim postize-
nim a neformalni pecujici v dalsi spolu-
praci.

INSPIRACE

Projekt Participace se zaméroval na cilo-
vou skupinu lidi se zdravotnim postize-
nim a neformalnich pecujicich. Otevird
ale diskuzi o tom, Ze zajemci o socialni
sluzby a jejich uZivatelé nejsou trpnou
a trpénou skupinou, ale aktivnimi hy-
bateli, ktefi maji spoluvytvaret social-
ni sluzby a jejich charakter a ovliviiovat
jejich dostupnost. Prilezitosti takto pu-
sobit jsou pro zajemce z fad uzivatelQ
socialnich sluzeb nejen v procesu pla-
novani socidlnich sluzeb, tedy ve spolu-
praci s obcemi a kraji a jejich socialnimi
odbory, které tak mohou ziskat cenné zi-
votni zkuSenosti uzivatell se socidlnimi
sluzbami. Dal$i moznosti pro uZivatele je
nechat zaznit sv(j hlas pfimo u poskyto-
vateld socidlnich sluzeb, v klientskych ra-
dach, prostfednictvim klientského hod-
noceni kvality sluzeb nebo jakymkoliv
jinym zplGsobem. Pfenos Zité zkusenosti
kazdopdadné pfispiva ke zlepSenim v sys-
tému socidlnich sluzeb.

ROMANA KULICHOVA
odbornd garantka projektu

1 §95zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist
2 BAUM, H.S. Citizen Participation. Online. 2002, s. 1840-1846. Dostupné z: https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/B0080430767044399. [cit. 2025-06-

1.

3 Vefejny ochrance prav. 2023. Vyzkum Deinstitucionalizace a transformace sociélnich sluzeb - pfistup kraji a Ministerstva prace a socidlnich véci ve strategickych

dokumentech

4 Jan Palecek - David Kocman - Lada Valianova TUDYTAM, z.s. 2024. Stéle na zac4tku. Zprava o stavu socialni politiky a socidlnich sluzeb ve vztahu k naplfiovéani prava
na nezavisly zpUsob Zivota lidi se zdravotnim znevyhodnénim v CR
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REAKCE NAMESTKA MINISTRA ZDRAVOTNICTVI

VACLAVA PLATENIKA A VRCHNI REDITELKY SEKCE RODINNE
POLITIKY A SOC. SLUZEB MPSV PETRY ZDRAZILOVE

NA ROZHOVOR S PETREM BOTANSKYM,
UVEREJNENY V CASOPISU REZIDENCNI PECE 1/2025
POD NAZVEM ,MISTO INTEGRACE SMERUJEME

K DEZINTEGRACI“

e zdgjmem jsme Cetlirozhovor s Petrem

Botanskym v bifeznovém ¢isle casopi-
su Reziden¢ni péce pod nazvem ,Misto
integrace sméfujeme k dezintegraci”.’
Nékteré vyroky pana Botanského z toho-
to rozhovoru jsou natolik pozoruhodné,
Ze jsme se rozhodli nabidnout sv{j po-
hled coby zastupct resortq, kterych se to
tykd. Cilem je uvést na pravou miru né-
ktera tvrzeni, ktera zaznivaji v souvislosti
s pfijetim zdkona ¢. 38/2025 Sb. (zdkon
o socialné-zdravotnich sluzbach).

Uvodem povazujeme za nejdllezitéjsi
uvést, ze zakon o socialné-zdravotnich
sluzbach neprohlubuje prikopy, ale
naopak stavi mosty mezi zdravotni
a socialni péci. Je to krok, ktery zvysuje
kvalitu zivota klientd a zaroven posiluje
profesni zazemi zdravotnickych pracov-
nikd v socialnich sluzbach.

Chapeme, Ze zmény mohou vyvolavat
otézky a nejistoty, nicméné je dullezité
zdlraznit, Ze novela predstavuje his-
toricky prilom, ktery se v poslednich
30 letech nepodafilo prosadit ani v mini-
malnim rozsahu. Je proto nestastné, ze
je diskuse vedena hlavné v ofenzivnim
ténu, ktery neodpovida vyznamu a kom-
plexnosti této legislativni zmény.

Pan Botansky v rozhovoru predné uvadi,
ze zmény, které zdkon o socidlné-zdra-
votnich sluzbach ptinasi, zdsadné na-
vysSuji administrativu poskytovatelt pfi
poskytovani zdravotni péce, aniz by blize
upfesnil, co tim mysli. Vzdyt poskytovatel
pobytovych socidlnich sluzeb mél i dle
pfedchozi Upravy povinnost vést zdra-
votnickou dokumentaci o jim poskytova-
né oSetfovatelské péci v odbornosti 913.
Rovnéz na vykazovani poskytnuté zdra-
votni péce v této odbornosti pro Ucely jeji
Uhrady z v. z. p. se nic zdsadniho neméni.

Stejné tak jiz pred pfijetim zakona o so-
cidlné-zdravotnich sluzbach platilo, ze
poskytovani zdravotnich sluzeb je regu-

lovéno zdravotnickou legislativou a pfi
poskytovani sluzeb socidlnich se postu-
puje primarné podle zdkona o socidlnich
sluzbéch. Pfi poskytovani osetfovatelské
zdravotni péce tedy vzdy platilo, Ze tuto
péci mohou poskytovat vyhradné vieo-
becné a praktické sestry jako zdravotnicti
pracovnici a jejich kompetence se fidila
(@ naddle fidi) vyhlaskou Ministerstva
zdravotnictvi; ani v tomto ohledu tedy
zdkon o socidlné-zdravotnich sluzbach
nepfinasi Zddnou novou ,nejistotu”, jak
uvadi pan Botansky.

Uz vlibec pak neni pravdivé tvrzeni, ze
zadkonem se dezintegruje poskytovani
socialnich a zdravotnich sluzeb; opak je
pravdou, zakon pfindsi poskytovani oset-
fovatelské zdravotni péce v odbornosti
913 i do jinych nez pobytovych socidlnich
sluzeb, tj. do dennich stacionairi a cen-
ter dennich sluzeb, odleh¢ovacich sluzeb
i do socidlnich sluzeb komunitniho charak-
teru.

Zaroven zdkon o socidlné-zdravotnich
sluzbach reaguje na skute¢nost, ze vedle
osetfovatelské zdravotni péce je klien-
tdm v socialnich sluzbach poskytovana
i pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce
0 zdravi, kterou dokadzou po vhodném
zaskoleni poskytnout i pracovnici v so-
cidlnich sluzbach; rovnéz tato zména bude
mit pozitivni vliv na klienty socidlnich slu-
Zeb.

V neposledni fadé pan Botansky zmiruje
také riziko otevieni ,Pandofiny skiiriky”
v podobé moznych dhrad klientd poby-
tovych zafizeni za zdravotni sluzby, které
nejsou hrazeny z verejného zdravotniho
pojisténi. Opomiji pfitom skutecnost, Ze
veskeré zdravotni vykony, které jsou po-
skytovany v ramci odbornosti 913, jsou
zdravotni sluzby plné hrazené z v. z. p,,
poskytovatel za tyto sluzby tedy nema-
ze pozadovat po klientech zZadnou dalsi
Uhradu. Pokud tak néktefi poskytovatelé
budou presto cinit, navazujici vladni no-

vela zakona o zdravotnich sluzbach,
ktera byla nedavno podepsana prezi-
dentem a nabude ucinnosti od 1. ledna
prFistiho roku, pfindsi posileni ochrany
pacientl (v¢etné klient socialnich) sluzeb
a zavadi sankce proti takovému protiprav-
nimu jednani.

Je déle zardzejici, ze se v debaté ¢asto opo-
miji to nejdUlezitéjsi — kvalita péce posky-
tované klientlim a kvalita jejich Zivota jako
takova. Novela pfindsi nové podminky,
které umoznuji vyssi standard péce, lepsi
provazanost zdravotnich a socialnich slu-
Zeb a vétsi jistotu a bezpecnost pro osoby
s vysokou potiebou podpory.

Misto koncentrace na to, jak tyto nové
moznosti vyuzit ve prospéch svych Kkli-
entl, zazniva kritika, ktera casto postrada
jakykoli vécny zaklad.

Zéroven si plné uvédomujeme, Ze je stale
na ¢em pracovat. Systém socidlné-zdra-
votni podpory je mimoradné slozity a po-
treby jednotlivcl jsou velmi individualni.
Pravé proto je dilezité, Ze se podafilo vy-
tvofit zakladni rdmec, na kterém lIze déle
stavét. Namisto snah o jeho zpochybnéni
¢i destrukci bychom méli spole¢né hledat
cesty, jak jej dale rozvijet a zefektiviiovat.

V tomto ohledu jsou podle nds zérovenr
dllezité také mosty, které jsme pfi piipra-
vé zdkona o socidlné-zdravotnich sluzbach
vybudovali mezi MPSV a Ministerstvem
zdravotnictvi. Spoluprace mezi obéma re-
sorty na poli socidlné-zdravotniho pomezi
nikdy nebyla lepsia tési nas, Ze se tuto spo-
lupraci dafi nadéle prohlubovat.

Mgr. VACLAV PLATENIK, M.A., LL.M.
ndméstek ministra zdravotnictvi

Mgr. PETRA ZDRAZILOVA

vrchni feditelka Sekce rodinné politiky
asoc. sluzeb MPSV

*  Cldnek je dostupny online na:
https://www.rezidencnipece.cz/archiv/
casopis/2501.pdf
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MOST...

Most je mésto v severozapadnich Cechach. Slovo most ma ale mnoho jinych
vyznamu... Most miize byt dopravni stavba, ktera prevadi cestu pfes feku. Mlze
byt také sportovnim nacinim pfi skocich do vody, kdy se se pouziva pro odraz

k ziskani vysky. Ma také preneseny vyznam, kdy pamét je mostem mezi minulosti

a pritomnosti, blizci nam odchazi za duhovy most. Most muze byt cizim slovem, kdy

prekladem anglického slova ,most” ziska toto slovo uplné jiny vyznam , nejvic, velmi, mimoradné”.
Moc si preji, aby v pripadé socialné-zdravotnich sluzeb nejenom pro mé slovo most ziskalo vyznam
preklenuti a spojeni dvou velmi diilezitych etap v zZivoté lidi, ktefi jsou zavisli na péci druhych osob.

Ale aby to bylo co nejvic.

Néé domov Dvlr Karlov v Horkach
u Caslavi oslavil 1. 9. 2025 3est let
fungovani. Mdme fadné registrované
tfi socidlni sluzby (domov pro seniory
2 lGzka, domov se zvlastnim rezimem
19 lGzek, pobytovou odleh¢ovaci sluzbu
4 1dzka).

KdyZ jsme jednali o zafazeni do krajské
sité poskytovatelll, opakované od roku
2019 jsme kazdy rok dostali odpovéd, ze
»heni potieba takovychto zafizeni, vseho
je dost.” Prvnim momentem, kdy jsem se
sama sebe ptala, jestli to, co délam ma
smysl, byl moment, kdy na jiném setkanf
asociace ndm pani ndméstkyné z MPSV
sdélila, ze ,miZeme byt vibec rddi za to, Ze
pro nds persondl budeme moci cCerpat co-
vidovou odménu.” Manzel jako statutarni
orgdn se pani ndméstkyné zeptal, zda
»Md pocit, Ze nds persondl pracuje hir nez
zameéstnanci ze zarizeni, kterd jsou v siti
poskytovatelti a pobiraji dotace?” Odpo-
véd pani naméstkyné byla pomérné aro-
gantni a zopakovala ,muZete byt rdd, Ze si
viibec miizete zazddat a néco dostanete.”
Tehdy jsem od Machova jezera micela az
do Prahy.

Asi posledni kapkou pro mé bylo, kdyz
mi bylo Gfednici MPSV na jednom kraj-
ském zasedani asociace fe¢eno ,Moznd
vds ted uZ do sité zaradime, to asi nebude
problém, ale na dotace zapomenite. V ryb-
nice socidlnich sluZeb je dost ryb, pro které
mdme krmeni, pokud tam pustime rybu
novou, stdvajici se budou muset uskrovnit,
a to se jim libit nebude.”

Od roku 2022 mame uzaviené smluv-
ni vztahy se zdravotnimi pojistovnami.
Naplnili jsme 6,5 Uvazku vseobecnych
sester. Mdme 2 Uvazky vseobecné sest-
ry S3 a 4,5 Uvazku S2. VSseobecné sestry
u nas slouzi denni i no¢ni sluzby, tj. 24/7.
Nefunguje to tak, jak je obcas ,dobrd

praxe”, sestra pfipravi pss léky, a ta je
poda. A Ze se toto déje vime vsichni. Ale
to je na jinou diskuzi.

Nasi klientelou jsou lidé s tézkymi stadii
demence, poskytujeme paliativni péci.
Jsou to lidé, ktefi potrebuji péci, klid,
stabilni prostfedi, laskavy pfistup. Proto
nevidim jako $tastné poskytovani zdra-
votnich sluzeb prostfednictvim agentur
domaci péce. Ty jsou samy o sobé preti-
zené, nezvladaji pokryt péci, kterd je po-
ptavand v terénu. Ale pokud si budeme
hrat na tabulky a ¢isla madme vseho do-
statek. Realita je bohuzel jina. Ale i toto
je téma na jiny pfispévek.

Vykazovani na zdravotni pojistovny stej-
né jako tvorba standardu je lidova tvo-
fivost. Ano, mdme pevné vymezené vy-
kony, které jako odbornost 913 mlzeme
zdravotnim pojistovndm vykdzat, ale ne
vsechny vyuzivame. Nase prace je pod-
hodnocena.

Poskytujeme péci klientim, ktefi jsou
velmi nérocni. Jeden pfiklad za vse. Kli-
enti s Parkinsonovou chorobou, kterym

poskytujeme péci, maji ordinované léky
8x denné. Mohu jako podani lIéku nein-
vazivni cestou (06620) vykazat pouze 4x
denné. Ptam se pro¢?

Takovych situaci, kdy z obavy vlastné $i-
dime sami sebe, je vic. Nejdu a nechci jit
cestou, jak nds v jednom domové ,skolil”
nejmenovany konzultant ,pojiStovna ten
milion mésicné zaplati a pripadnd pokuta
ndm za to stoji. Vzdyt za rok téch milioni
vydéldme minimdlné deset.”

Odstrani se propojenim socidlnich
a zdravotnich sluzeb tyto a jiné nefér
praktiky a skute¢nosti? Narovna konec¢-
né nékdo podminky pro viechny regis-
trované poskytovatele?

Mame personalni standard. Hura... Ale
bude také nastaveno financovani ze stat-
niho rozpoctu (dotace) podle jasného
klice a pro vSechny poskytovatele stejné?

A na to mi jesté nikdo neodpovédél.

Bc. LENKA SELINGER HASNEDLOVA
Manazerka kvality Dvir Karlov

HYDE PARK
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RADA SENIORU MIRI
K PROFESIONALIZACI

Dokonceni ze str. 1

bocné spolky ve viech statutarnich més-
tech, nékde byly Rady seniorl zaloZeny
neformalné — nejde tedy o pobocné spol-
ky registrované v rejstfiku, jinde je zalozi-
ly radnice a pdsobi mimo strukturu Rady
seniord. Soucasné vedeni zatim tuto ex-
panzi odlozilo. Jako prioritu si dalo jasné
ukotveni statusu Rady senioru jako nepo-
litické organizace, kterd je partnerem vla-
dy i krajskych samosprdv, snazi se o jas-
nd pravidla fungovani a spoluprace se
statni spravou véetné financovani. A mifi
od v podstateé ¢isté dobrovolnické organi-
zace k profesionalizaci, nebot organizace
funguijici na bazi dobrovolnictvi dosahla
podle nazorl vedeni svych limitd.

To jste si predsevzala docela ndrocné
zaddni. Mdte uZ predstavu, jakym smé-
rem se vyddte?

Ono nejde o mé predstavy. Rada senio-
rd neni mou organizaci... Ale shodli jsme
se nejen v pfedsednictvu, ale i na poradé
predsedu Krajskych rad, ze pokud se ma-
me rozvijet, nabizet vice sluzeb i aktivit,
reagovat na podnéty seniord — a to i téch,
ktefi nejsou nasimi ¢leny — pak musime
posilit kapacity, a to zejména personalni!
IdedIni stav je, aby kazdy kraj i centrala
mély alespon jednoho, idedlné dva za-
méstnance na plny uvazek, a dalsi dle po-
treby na Uvazky zkracené.

24

| Id.‘ak ¥
Petice proti diskriminaci seniorskych fidicd jsme
predali peticnimu vyboru, ale podpisy sbirame ddl.

Ochota lidi s ndmi spolupracovat nebo
pro nas pracovat tu sice je, ale... Ti, ktefi
pravé odchazeji do dlichodu, tak vesmés
jesté alespon na pér let hledaji praci, at
uz na plny nebo ¢astecny uvazek. Potre-
buji a chtéji si jesté néco vydélat do re-
zervy, dokud jim to zdravi a rodinna situ-
ace dovoli. Takze pokud je chceme ziskat,
a to bychom radi, musime jim nabidnout
kromé jiného i finan¢ni ocenéni. O mladsi
pracovniky by mélo jit zejména tam, kde
mame v Cele Krajskych rad predsedy ko-
lem osmdesdti let a je patrné, Ze uz ne-
maji tolik sil, hlife si pocinaji s vypocetni
technikou... Pravé ti by méli a mohli do-
stat k ruce toho mladsiho. Nechceme je
nahradit nebo dokonce vyhodit, ale radi
bychom nékoho, kdo by jim pomahal a ta-
ké zajistil kontinuitu agendy v pfipadé, ze
by se s témito lidmi néco stalo.

Jak se v poslednich letech dafilo Radé
seniorii formulovat a prosazovat nd-
vrhy na zlepseni Zivotni situace seniorii,
nap¥iklad v procesu pFipravy novel std-
vajicich zdkonii ¢i pfipravy novych?

Je to jako se v$im v Zivoté — néco se pove-
de, néco nevyjde. Naucili jsme se, Ze je tre-
ba byt pfipraven na kompromisy a ujasnit
si, kde ustoupit nemuizeme a doplnit jas-
né argumenty pro¢ a kde jsme ochotni
ustoupit. SnaZime se pfichazet s vlastni-
mi navrhy a feSenimi, opirdme se o sbér
informaci a dat od nasich ¢lena i priklady
z poraden, pracujeme také s daty.

Pravé na zakladé mnoha podnétll a pfi-
padu pfipravila Rada seniorl Petici proti
diskriminaci seniorskych Fidi¢a. Vyvo-
lala tim vefejnou diskuzi tim, Ze Zada jas-
né dana kritéria, metodiku a jednotnou
cenu zdravotnich kontrol starsich fidicd,
aby se zabranilo diskriminaci na zakladé
véku.RS CR aktivné reagovala na vlad-
ni strategii pro geriatrickou péci. Dopo-
rucila napfiklad zahrnout aktivni pohyb
jako zdravotni benefit, podporu doma-
cich pohybovych cviceni s definovanou
Uhradou a stanoveni standardu vykonu
a navrhla zafadit Iékovou péci a socialni
preskripci. U¢astnila se i debat a jedna-
ni k penzijni reformé. Zde RS CR pfipo-
minkovala tfi navrhy zakond - dva pod-
pofila beze zmén, u tfetiho podstatného
trvala na zvySeni minimalniho ddichodu,
valorizaci pro pracujici seniory a zacho-

Rady seniord.

vani institutu mimoradné valorizace v do-
bé vysoké inflace. Pfi projednavani para-
metrickych zmén dlichodového systému
ve snémovné pak vyjadfila zasadni ne-
souhlas se zpomalenim rlistu nové pfizna-
vanych dlchod, které by mohlo do roku
2035 snizit starobni dichody o pfibliz-
né 8 %. V deldim horizontu by to mohlo
zvysit riziko chudoby mezi budoucimi di-
chodci. Preli jsme se také s ministerstvem
financi ohledné pfispévkd k penzijnimu
pfipojisténi pro pfijemce penzi. Pozado-
vali jsme, aby seniorlim bylo umoznéno
systém opustit bez ohledu na véazaci do-
bu bez sankci. Ministerstvo navrh zamitlo
s tim, Ze o podmince lidé védéli pfi podpi-
su smlouvy. To je samoziejmé pravda, ale
smlouvu uzaviralii kvili statnimu prispév-
ku. Pokud tedy v priibéhu smlouvy doslo
ke zméné v tom smyslu, Ze na pfispévek

= |
Predsedové a mistopredsedové Krajskych rad hraji
velkou roli ve svych regionech a pro centrdlu RS CR
jsou velmi ddleziti.
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A¢ to mladi ¢asto nechdpou, Ceskd posta, jeji pobocky i postdci jsou pro seniory ddleZiti. Proto se
Rada seniort o déni v Ceské posté zajimd a komunikuje i s jejim generdlnim reditelem.

narok nemaji, mélo jim byt podle nase-
ho néazoru logicky umoznéno systém bez
sankci opustit... Co se ty¢e zminénych
kompromist - kdyz bylo jasné, Zze se bude
ménit sleva na jizdném pro seniory, byla
Rada ochotna akceptovat ndvrat ke stavu
pred rokem 2012 - tedy na 50 %.

Zasadni problém vidime v tom, Ze Rada
seniord neni povinnym, ale pouze dobro-
volnym pfipominkovym mistem, takze je
Cisté na jednotlivych ministerstvech, zda
ndm navrhy poslou ¢i nikoli, a nakolik bu-
dou ochotni se nasimi podnéty zaobirat.
Zatimco MPSV, ministerstvo zdravotnictvi
i financi ndm zakony posilaji, ministerstvo
dopravy nikoli. TakZe toto ministerstvo
délalo vyznamné zmény v povinnych pro-
hlidkach seniorskych fidic¢t, my jsme ale
neméli pfilezitost pfijit s vlastnimi dopl-
nénimi i navrhy, které jsme pak zakotvili
do petice. Nasim cilem je ziskat status pfi-
pominkového mista na vsech minister-
stvech.

Promitaji se do ¢innosti Rady seniorii

i potFeby seniorii v pécirezidencnich
sluzeb?

Samoziejmé, uz proto, Ze se mnozi z nich
obraceji na nase poradny s prosbami, Za-
dostmi, stiznostmi... Davno neplati, ze se
Rada seniorl o ty, ktefi jsou v domovech
pro seniory nestard. Jeji doménou jsou
sice nadale aktivni seniofi - cil je jasny -
pomoci jim, aby zUstali co nejdéle sobés-
tacni a v prostredi, v jakém byt chtéji, ale
povazujeme za dilezité byt tu pro vsech-
ny. | proto se snazime nékteré programy
a aktivity provéazat a délat je pfimo v re-
zidencich pro seniory nebo s nimi, komu-
nikujeme s vedenim v pfipadé stiznosti
seniorl, pomahame s fesenim, ale také

tfeba pomahdme domovim pfi nesnad-
né komunikaci s urady...

Maji politické strany a hnuti zdjem o tr-

valou spoluprdci s RS?

To je pomérné slozitd otazka, nékdy ano,
nékdy ne... Nasi clenové fikaji, Ze zajem
o seniory je vzdy hlavné pfed volbami. My
véfime tomu, Ze se situace zméni a bude-
me brani jako partner vsech politickych
stran napfi¢ spektrem pfi feSeni vieho, co
se seniord tyka. To je nas cil. My tu nejsme

Na vyjezdnim zaseddni predsedu Krajskych rad
je nutné i vyzkouset riizné aktivity a rozhod-
nout, zda je nabidneme nasim ¢lenam.

od toho, abychom kritizovali nebo vele-
bili politické strany a hnuti, ale abychom
spolu s nimi zajistili seniortim klidny a da-
stojny podzim Zivota. A pokud vidime, Zze
nékde néco nefunguje, logicky zdddme
zménu. Ale snazime se pfijit i s vlastnimi
ndvrhy, jak toho docilit. Chtéli bychom se
do budoucna zaméfit na pfijeti Zakona
o seniorech a pfeménit se v profesionalni
Radu vlady pro seniory, jejichz jsme nej-
reprezentativné;si (a nejvétsi) organizaci.

Jak zvidddte ndroky na skloubeni vasi
odpovédné funkce s ndroky péce o va-
Se dospivajici dcery? Nemaji to Zeny
muzské protéjsky?

Ted' uz jsou dcery v podstaté dospélé,
obé studuji vysokou skolu, a vzhledem
k tomu, Ze jsou mimo domov, uz jim vé-
nuji ¢as pouze o prazdninach, kdy pfije-
dou domu. TakZe ted uz to moc slozité
neni. Dfive to byvalo naro¢néjsi, zejmé-
na pfi planovani mych pracovnich aktivit,
jejich studia i krouzkd, uz proto, Ze man-
Zel zemfel pomérné mlad na zavaznou
nelécitelnou chorobu a my zlstaly samy.
O to vic jsem méla snahu se dcerdm vé-
novat... Zeny to maji sloZit&jsi, protoze
kromé vlastni kariéry se ve vétsiné vénu-
ji i domacnosti. Kdyz muzi do prace nék-
do zavol3, Ze se s nim potiebuje tyz den
navecer nebo vecler sejit, samoziejmé to
odsouhlasi a domi da jen védét, ze prijde
pozdé a nemaji na néj treba cekat s ve-
Cefi. A hotovo. Nezajima ho, kdo nakou-
pi, udéla s détmi ukoly nebo je vyzvedne
z krouzkd... Zatimco Zena, nez podobny
ndvrh odsouhlasi, musi zajistit, Ze o déti
bude postarano...

Dékujeme za rozhovor.
MARTIN POTUCEK

Petici proti diskriminaci seniorskych
fidich najdete zde: https://www.rscr.
cz/2024/11/petice-rady-senioru-cr/

RS

@ r

_Rada seniori
Ceské republiky

zapsany svaz spolkii

RS CR disponuje reprezentativni mirou suverenity k vykonu vyjednavacich,
konzultativnich, dohadovacich, informacnich, iniciativnich, kontrolnich,
mezigeneracné sjednocujicich a poradnich funkei ve vztahu k vliade,

k resorttim, k parlamentu a k dal§im ustavnim ¢initelim v zastoupeni
v§ech pfijemcti starobnich penzi v Ceské republice.

NASE MISE

DUSTOJNE ZIVOTNi PODMINKY VE STARI
VEREJNE SLUZBY DOSTUPNE VSEM SENIORUM

HARMONICKE MEZIGENERACNI VZTAHY, VZAJEMNE POCHOPENI

Vice na https://wwuw.rscr.cz
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LIDE S POSTIZENIM

POTREBUJI INFORMACE,
KTERYM ROZUMI

Jednim ze zdkladnich lidskych prav je pravo na pristup k informacim. Pro mnoho lidi s postizenim
v$ak toto pravo ziistava nenaplnéné, pokud nejsou informace podavany zptisobem, kterému mohou
skutecné porozumét. Pravé zde hraje klicovou roli poskytovani informaci ve srozumitelné podobé

a tzv. ,easy-to-read” materialech.

Srozumiteln)’/ text je takovy, ktery je
jasny a jednoduchy. Vyhyba se slo-
Zitému nebo odbornému jazyku, je pre-
hledny, ma dobfe strukturovany obsah,
kratké odstavce a vhodné forméatovani
a je dostupny, tedy pfizplsobeny kon-
krétnim potfrebdm ctenére (pro lidi s in-
telektovym postizenim, text citelny pro
osoby se zrakovym postizenim, nebo ti-
tulky pro neslysici apod.). Srozumitelnost
informaci v tomto kontextu neznamenj,
Ze by tyto informace byly ,zjednoduse-
né” ve smyslu ménécennosti. Naopak,
stdvaji se nastrojem zajisténi rovného
pfistupu pro viechny a posiluji nezévis-
lost lidi se zdravotnim postizenim.

Umoznuji jim totiz porozumét svym
pravim a povinnostem, rozhodovat
se informované a aktivné se zapojovat
do spolec¢nosti. Zajisténi pristupnych in-
formaci nemlzeme chapat jako otazku
dobrocinnosti, ale jako otazku respektu
k lidské dlstojnosti.

Easy-to-read (Cesky prekladano jako
Lshadné cteni”) je specifickd Uprava tex-
tu, kterd vyuzivd jednoduchého jazyka,
kratkych vét, prehledné struktury a vizu-
alnich prvkd. Cilem je umoznit lidem s in-
telektovym postizenim, poruchami uceni,
autismem nebo jinymi obtizemi v poro-
zuméni Cist a chapat dulezité informace
samostatné nebo s minimalni pomoci.
V praxi je vyuziti easy-to-read materialG
siroké - od zdkonnych a podzakonnych
norem, formuldil na Gradech, pres infor-
macni prirucky, vizualni pomucky (letaky,
plakaty), zdbavnou literaturu aZ po néavo-
dy k pouziti ¢i volebni materidly.

Tyto pfistupy pfimo vychazi i z princi-
pt Umluvy o pravech osob se zdravot-
nim postizenim (OSN, 2006), konkrétné
z ¢lanku 21 Svoboda projevu a presvédce-
ni a pfistup k informacim. Umluva zavazu-
je staty zajistit, aby osoby se zdravotnim

postizenim mély pfistup k informacim
na rovnopravném zakladé s ostatnimi,
a to mimo jiné prostrednictvim rlznych
forem komunikace, véetné snadno sro-
zumitelnych formatd.

Déale Umluva v ¢lanku 9 Pristupnost zd@-
raziiuje, ze stat ma povinnost zajistit pfi-
stupnost nejen fyzického prostiedi, ale
také informaci a komunikace. Znamend to
mimo jiné, Ze Gfady, instituce i poskytova-
telé verejnych sluzeb maji povinnost vy-
tvaret materidly v takové formé, aby byly
skutecné pfistupné pro viechny, vcéetné
lidi, ktefi potfebuji jednoduchy jazyk.

KDE HLEDAT POMOC A INSPIRACI?
Dlouhodobé se v Ceské republice tomu-

to tématu vénuje napfiklad Spole¢nost
pro podporu lidi s mentdlnim postize-

el "3-1

R e

nim v Ceské republice, z. s. (SPMP CR).
Na webovych strankdch www.spmpcr.
cz jsou ke stazeni k dispozici brozury
ve snadném cteni a také metodické ma-
terialy jako napfiklad doporuceni pro lek-
tory kurzli tvorby dokumentd ve snadno
srozumitelném jazyce. SPMP CR aktuélné
realizuje projekt ,Snadné cteni — zavadé-
ni systému zjednodusenych informaci”
(2023-2026), kterym reaguje na bariéru
v zivoté lidi s intelektovym postizenim
v podobé nepfistupnych a nesrozumitel-
nych informaci.V ramci projektu probihaji
akreditovana skoleni pro pracovniky pu-
sobici v oblasti socidlnich a zdravotnich
sluzeb, statni spravy a samospravy, je
poskytovana podpora pfi zavadéni sys-
tému snadného cteni pfimo v organiza-
cich a bude vytvorena nové metodika pro
psani textl ve snadném ¢teni, ktera bude
volné k dispozici pro vSechny zajemce.
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Kurz ,Uprava textl pro snadné éteni”
nabizi napfiklad i organizace Rytmus -
od klienta k ob¢anovi, z.U. (www.rytmus.
org). Materialm a informacim ve snad-
ném cteni se vénuje i Jednota pro dein-
stitucionalizaci - JDI, z. s. (www.jdicz.eu).

Ze zahrani¢nich organizaci je mozné
uvést napriklad Inclusion Europe (www.
inclusion.eu). Na jejich webu je k dispo-
zici mnoho dokument( v easy-to-read
formatu. Organizace vytvotila také ,Ev-
ropskd pravidla pro tvorbu snadno sro-

Poskytuje socidlni sluzby, poradenstvi,
zabyva se Skolenim a také zajistuje byd-
leni pro lidi s intelektovym postizenim.
Vydava téz casopis ,Magazin” ve snad-
ném cteni.

SROZUMITELNE INFORMACE JAKO
KLi€ K USPESNE TRANSFORMACI
SOCIALNICH SLUZEB

Také deinstitucionalizace a transfor-
mace socialnich sluzeb ma smysl jen
tehdy, kdyz lidé s postizenim rozumi

tomu, co se déje, co je ceka.

n CHRANENE BYDLENi PRAHA KUNRATICE
IE;,':_I Centrum komunitnich sluZeb Pro Zivot

=

Lidé opoustéjici velkd zafizeni
nekomunitniho charakteru po-
tiebuji pochopit zmény, které
je cekaji — co mohou ocekavat,

KDO JSME
Poskytujeme sluzbu skupinové nebo
samostatné chranéné bydleni.

co si mohou vybrat, na co maji
pravo (napf. podpora v bydleni,
vybér asistentd). Pristup k srozu-
mitelnym informacim a informa-
cim ve formdtu snadného cteni

podporuje moznost rozhodovat
se a planovat vlastni Zivot. Se
srozumitelnymi  informacemi
a informacemi ve snadném cte-

te ﬁ .‘ Poskytujeme sluzbu 24 hodin denné
7 dni v tydnu.
= CO DELAME
! ke Poméhéme lidem k ndvratu do normaliniho
A\ [ 1 Ir,'I-. Zivota.
i Kazdy ¢lovék ma pravo fict co chce
- a co potrebuje.
KDO MUZE VYUZIT NASI SLUZBU
Pfednostné lidé s trvalym pobytem v Praze.

ni maji vétsi $anci rozhodovat
se sami pfi planovani vlastniho
Zivota.

KOMU POMAHAME

Lidem s duSevnim onemocnénim.
Lidem s rGznymi typy demenci.
Lidem se zdravotnim postizenim.

m

Do sirSiho spektra komunikac-
nich podpor patfi také koncept

JAK POMAHAME
Kazdy den je v byté asistent.
Ten zajistuje potfebnou pomoc.

™

Pomoc zajistujeme podle momentalni potfeby.

alternativni a augmentativni
komunikace (AAK), ktery se za-
méruje na podporu osob s kom-
plexnéjsimi komunikacnimi
potiebami. AAK zahrnuje rGizné

zumitelnych informaci”, ktera jsou do-
stupna v 19 jazycich véetné cestiny.

Rozsahlé zkusSenosti s tvorbou pfistup-
nych dokumentl, informacnich ma-
teriald, smluv i ufednich dokumentt
ve snadném c¢teni ma i britska organizace
Mencap (www.mencap.org.uk). Na jejich
webu jsou dostupné obecné informace
k tématu i knihovna s konkrétnimi tématy.

Jednou z nejvétsich organizaci pro lidi
s intelektovym postizenim v Némecku
je Lebenshilfe e. V. (www.lebenshilfe.de).

metody a nastroje, od jedno-
duchych obrazkd a piktogram
az po sofistikované komunikacni zafize-
ni, které umoznuje lidem vyjadfovat se
a porozumét informacim, i kdyz nejsou
schopni pIné vyuzivat bézny jazyk nebo
Cteni.

V rdmci procesu transformace s metodou
AAK systematicky pracovali také v organi-
zaci Centrum komunitnich sluzeb Pro Zivot
(www.ckspz.cz). Pro predstaveni sluzeb vy-
uzivali rizné vizualni nastroje, mezi které
patfi i letaky ve formatu easy-to-read, jez
podrobné a srozumitelné popisovaly jed-
notlivé sluzby. Kromé toho aktivné zapojo-

vali vizualizace, fotografie novych prostor
a videoprohlidky, ¢imz lidem poskytovali
jasnou a redlnou predstavu o prostre-
di, do kterého se budou stéhovat. Timto
zpUsobem tak kombinovali oba koncepty
- format easy-to-read a AAK - a zajisto-
vali tak co nejlepsi dostupnost informaci
a podporu komunikace pro rlizné potreby
uzivatel( socialnich sluzeb.

Momentélné tento systém vyuZivaji
nejen pro predstaveni prostor pro bu-
douci uzivatele, ale také napftiklad pfi vy-
béru potravin k vareni a nacviku rdznych
dovednosti. Vizualizace tak hraji klicovou
roli i v dalSich oblastech podpory, napfi-
klad pfi pouzivani vizualniho nastroje
+Mapa” v ramci planovani zaméreného
na ¢lovéka.

»PouZivdni princip( easy-to-read je v nasi
prdci zdsadni. Pomdhad totiZ lidem s rizny-
mi druhy znevyhodnénilépe porozumét in-
formacim, které jsou pro né duleZité. Diky
tomu se zvysuje jejich samostatnost, pocit
jistoty a zapojeni do rozhodovdni o svém
Zivoté. Srozumitelnd komunikace navic
podporuje duvéru mezi klientem a po-
skytovatelem sluzby a usnadriuje proces
adaptace na nové prostredi. VyuZiti vizudl-
nich ndstroju a jednoduchého jazyka tedy
neni jen doplrikem, ale zdkladnim predpo-
kladem kvalitni podpory a tuspésné trans-
formace,” fika Mgr. Martin Kahanek, fedi-
tel Centra komunitnich sluzeb Pro Zivot.

Komunikace je zasadnim aspektem na-
Seho kazdodenniho Zivota. Ovliviuje
nase chapani svéta kolem nas a formuje
nase interakce s ostatnimi. Ne kazdy ale
zpracovava informace stejnym zpUso-
bem. Pro lidi se zdravotnim postizenim
muze i bézna komunikace predstavovat
zasadni bariéru, kterd ma vyrazny vliv
na jejich kazdodenni zivot. Cilem tedy
je hledat vSechny moznosti a cesty, jak
pfizplsobit komunikaéni prostiedi po-
tfebdm lidi se zdravotnim postizenim,
a to i v téch nejmensich detailech kaz-
dodenniho Zivota, aby tak byla naplné-
na jejich Umluvou garantovana prava.
Zpusob sdélovani v pristupném formatu
je jednim z uzitecnych nastroju, jak toho
efektivné docilit.

Projekt Podpora procesu deinstitucionalizace a transformace socidlnich sluzeb v CR (2023-2026) realizuje Ministerstvo prdce a socidlnich véci.
Projekt je spolufinancovany Evropskou unii prostiednictvim Operacniho programu Zaméstnanost plus a stdtniho rozpoctu Ceské republiky.
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ORCHESTR, NEBO SOLISTE"

SPOLECNA PECE O KLIENTA JAKO CESTA

K LEPSIMU DOMOVU PRO SENIORY

Péce o seniory je krasna, ale i naro¢na. Tento ¢lanek ukazuje
slaba mista souc¢asného systému, a predevsim nabizi cestu,
jak je proménit ve skute¢nou tymovou spolupraci. Inspi-
race, kterou najdete v nasledujicich Fadcich, mize pomoci
zaméstnanciim domov, klientdiim a jejich rodinam. Jde

o kroky, které nevyzaduiji slozité zmény, ale pfrinaseji velky
efekt - vice duvéry, lepsi péci a spokojenéjsi tym.

Na prvni pohled vypada multidiscipli-
narni tym v domové pro seniory jako
dobre sehrany orchestr. Kazdy hraje svou
¢ast, ale vsichni sleduji stejnou partituru:
zajem klienta. Realita se ale ¢asto ukadze
jinak — misto orchestru slySime nékolik
solistl, ktefi hraji podle vlastnich not. Pro-
fese se uzaviraji do svych ,piseck(’, komu-
nikace mezi nimi je kusa a spole¢né pora-
dy jsou spise formalitou nez skutec¢nym
nastrojem koordinace. A i kdyZ jednotlivi
pracovnici maji o klienta zdjem, systém
a kultura prace stavi na prvni misto pozici,
roli a formalni povinnosti — a az potom sa-
motného clovéka.

FORMALNE TYM, PRAKTICKY JEN

SOUBOR PROFESI

Na papife jsme vsichni soucasti multidisci-

plindrniho tymu, ale v realité se setkdvame

spise ndhodné nebo jen na povinnych po-
radach. Kazda profese ma své cile, priority

a metody préce:

+ Zdravotnici se zabyvaji zdravotnim sta-
vem, |éky, zdravotnimi tikony, laborator-
nimi vysledky.

+ Socialni pracovnici fesi davky, smlouvy,
jednanis rodinou a administrativu.

- Pecovatelé se soustfedi na hygienu,
stravu, bézny chod dne a doprovod.

- Terapeuti maji svij harmonogram a kli-
enty ,vyzvedavaji“ jako na dopravnim
pasu.

Vysledkem je, Ze misto jedné spole¢né

partitury se hraje nékolik rliznych melodii.

PORADY A SDILENi INFORMACI
Mési¢ni porady nestaci. Kdyz se objevi
novy problém, ¢ekd se na oficidlni setka-
ni — nebo se fesi ad hoc jen mezi dvéma
lidmi. Na poraddch se pak probiraji hlavné
papirové véci: kontrola dokumentace, hla-
$eni vedeni, plnéni pland. Cas na konkrétni
klienty byva minimalni. Vystupy z porady
se Casto nedostanou véas ke véem a byvaji
pfilis stru¢né.

Sdileni informaci mezi profesemi je kusé

a neorganizované. Cast dilezitych po-
znatk{ zUstava jen v hlavé jednotlivce, za-
pisy do dokumentace jsou formalni a ko-
munikace se odehrdva na chodbé nebo
u kavy. ,Jo, pani Novakova dnes nejedla,”
je cenna informace - ale pokud zlstane
jen ve vzduchu, nepom0ze celému tymu.

KLIENT A RODINA - KDE ZUSTALI?
Individudlni pldn péce ma byt vysledkem
spole¢ného rozhodovani s klientem a ro-
dinou. Casto je ale jen vyplnénym formu-
lafem. Rodina se zapojuje spise az v krizo-
vych situacich (,musime navysit péci”), ne
v pribézném planovani. Tim se ztraci dlle-
Zity rozmér dlvéry a spoluticasti.

ANALYZA PRICIN ROZTRISTENE

SPOLUPRACE

1. Nedostatek ¢asu - kazdodenni provoz
vyplni dkony, na koordinaci nezbyva
prostor.

2. Chybéjici kultura spoluprace - fungu-
jeme v blocich, nikoli jako skute¢ny tym.

3. Nizka cetnost porad - mésicni interval
je prilis dlouhy.

4. Slabé sdileni informaci — chybi jednot-
ny a jednoduchy nastroj.

5. Formalni pristup k individualnim pla-
nlim - spise inspek¢ni formalita nez zivy
dokument.

6. Hierarchie a mocenské vztahy - né-
které profese maji vétsi vahu, ostatni
rezignuiji.

7.Chybéjici jasny koordinator — nikdo
nesleduje souhru viech profesi.

HLEDAME CESTU K RESENI

Dobrd zprava je, Ze feSeni existuje —
a neni slozité. Potfebujeme zménit ryt-
mus, zplsob komunikace i mysleni. Prv-
nim krokem je najit spole¢ny projekt,
ktery vSechny propoji. Jednim z takovych
projektd maze byt naptiklad Kufr (https://
delpsys.cz/soukromi/), ktery pfirozené za-
pojuje rlizné pohledy a soustredi pozor-
nost na klienta.

Mgr. Jakub
Zakavec, Ph.D.,
MBA

Externi konzultant nejen
v oblasti socidlnich sluZeb.

Zabyvd se komunikaci, vedenim lidi a nd-
vrhy systémovych reseni. V oblasti vedeni
zaméstnancu plsobi od roku 2000 v radé
spolecnosti. Md zkusenosti se zavdadénim
systémi kvality ISO, EFQM. Vystudoval
mimo jiné obory etika, psychologie

a sociologie na KTF Univerzity Karlovy. Je
absolventem manazerského programu

na ESMA Barcelona a doktorandského stu-
dia na LIGS. Je zakladatelem spolecnosti
DelpSys, kterd podporuje zvysovdni kvali-
ty sluzeb v domovech napric republikou.

KONKRETNI KROKY

1. Kratké denni porady - na zacatku smé-
ny, max. 10 minut, idedlné ve stoje. Sdi-
let zmény, potieby, rizika.

2.Spole¢ny informacni kanal - stru¢ny
zapis,co — proc¢ — kdo — do kdy*, pfistup-
ny vsem.
3. Rotujici vedeni porad - kazdy den
vede nékdo jiny, aby se role vyrovnaly.
4. Diskuze od klienta, ne od profese - za-
¢inat potfebami ¢lovéka.

5.Zapojeni klienta a rodiny — u vyznam-
néjsich zmén je do procesu zahrnout.

6. Zacit v malém - pokud je tym pretize-
ny, zacit jen s ranni sménou.

PRENASTAVENI KULTURY

+ Chvadlit a ocenovat priklady spoluprace,
i drobné.

«+ Odstranit vétu ,to neni moje prace” a na-
hradit ji,jak to mdZzeme vyfesit spole¢né”.

+ Budovat rovnovahu mezi profesemi, aby
se nikdo necitil podfizeny.

ZAVEREM

Pokud ma multidisciplinarni tym v domové
pro seniory opravdu fungovat, nestaci jen
spravné napsané postupy a seznam profesi
na papire. Je tfeba Zit spolupraci kazdy den.
Denni porady, sdilené informace a rovno-
mérné zapojeni viech profesijsou jednodu-
ché kroky, které mohou dramaticky zvysit
kvalitu péce i spokojenost klientd.

»Sila tymu neni v tom, kolik ma ¢lend, ale
v tom, jak moc jim zalezi na stejném cili
Kazdy den mame moznost rozhodnout se,
jestli budeme branit svou pozici, nebo ¢lo-
véka, o kterého se starame.

Mgr. JAKUB ZAKAVEC, Ph.D., MBA
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PARTNERSTVI, KTERE DAVA SMYSL:

AMOS VISION

A DOMOVY ONLINE

VISION

Digitalizace v oblasti socidlnich sluzeb je klicem ke zvySeni komfortu klientt i efektivity prace
personalu. Nové uzaviené partnerstvi mezi projekty AMOS vision a Domovy Online pfedstavuje
inovativni propojeni webovych prezentaci, virtualnich prohlidek a dotykovych informac¢nich pane-
IG. Vysledkem je jednoducha a piehledna cesta, jak pfinaset dulezité informace nejen online, ale

i pfimo v prostorach zafizeni.

MODERNIZACE KOMUNIKACE
V SOCIALNICH SLUZBACH

Domovy Online tvofi moderni weby pro
socialni zafizeni a cely ekosystém onli-
ne nastroju pro efektivnéjsi komunikaci
s vefejnosti, AMOS vision pfinasi dotyko-
vé panely pro interni komunikaci. Jejich
propojenim vznika efektivni nastroj pro
sdileni dudlezitych informaci uvniti i na-
venek.

Spojenim téchto dvou projektl vznika
silné partnerstvi, které umoziuje po-
skytovatelim socialnich sluzeb snadno
a efektivné komunikovat se svymi klien-
ty, rodinnymi pfislusniky i zaméstnanci
pfimo skrze instalované panely AMOS,
které tak v redlném case zobrazuji aktua-
lity, informace o stravovéni nebo virtualni
prohlidky pfimo z vaseho webu.

EFEKTIVNi PROPOJENi WEBOVYCH
STRANEK A DOTYKOVYCH PANELU

Technologie AMOS vision umoziu-
je bezproblémové zobrazeni obsahu
webovych stranek Domovy Online pfi-
mo na dotykovych panelech v zafizeni.
Vzéjemna technicka spoluprace zajistuje
jejich optimalni funkénost.

- DOMOVY
ONLINE

Virtual Visit

Obsah zverejnény na webu je automatic-
ky zobrazovan i na dotykovych panelech,
¢imz je zajisténa maximalni aktudlnost
informaci bez nutnosti dvoji spravy dat.

Dotykové panely tak nové nabizi v této

kombinaci:

- Zobrazeni obsahu webovych stranek
v pIné responzivité, pfizplsobené veli-
kosti obrazovky

- Prezentaci virtudlnich prohlidek, kte-
ré klientdm a navstévnikim usnadni
orientaci v zafizeni

- Zvetejnéni dllezitych oznameni, infor-
maci o sluzbach, certifikaci a dalsich
povinnych udajl

- Poskytovani aktualnich zprav a pozva-
nek na akce a aktivity

JEDNODUCHA SPRAVA WEBU
A MAXIMALNI VYUZITI

Spréva obsahu je zajisténa prostrednic-
tvim prehledné webové aplikace, kterou
vyvojafi projektu Domovy Online pfi-

pravili pfimo podle potieb pracovnikud
socialnich sluzeb. Personal mGze snadno
a rychle aktualizovat informace, které se
nasledné automaticky promitnou nejen
do webovych stranek zafizeni, ale také
do dotykovych paneld. Pfi této integra-
ci neni nutny zdsah externiho spravce
nebo admina - v3e je jiz propojeno.

Velkou vyhodou tohoto feseni je Uspora
¢asu a minimalizace chyb pfi aktualizaci
dat, coz pfispiva ke zvyseni kvality posky-
tovanych sluzeb a posiluje divéru klientt
i jejich rodin.

PERSPEKTIVA DO BUDOUCNA

Partnerstvi Domovy Online a AMOS vi-
sion pfindsi stabilni zaklad pro dalsi roz-
voj digitalizace v oblasti socialnich slu-
zeb. V soucasné dobé probiha testovani
novych funkcionalit a pfipravuji se dalsi
moduly, které budou reflektovat aktualni
potieby zatizeni, usnadni praci personalu
a zvysi komfort klientd.

AMOS vision
amosvision.cz

DOMOVY ONLINE
domovyonline.cz

" biciTALIzZACE
AMOS
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ZDOMOVA

NADACNI FOND

GEMACEK & JAVORNICEK
BERE ZDRAVOTNE POSTIZENE
NEJEN NA RYBY A MOTOKARY!

Predevsim byvaly podnikatel Frantisek Cafourek a Tomas Stastny, vedouci zafizeni Domova pro
osoby se zdravotnim postizenim Javornik-Chvalcov, stoji za nevsednimi zazitky a zpestienim zivo-
ta klientti pravé tohoto domova. V roce 2002 zalozili spole¢né s dalsimi Nadaéni fond Gemacek

& Javornicek za uicelem zkvalitnéni zivota mentalné a télesné postizenych a prohloubeni vsestran-
né péce o né.

ba panové se znaji desetileti. Inici-

atorem zaloZeni nadac¢niho fondu
byl v daném roce 2002 pravé FrantiSek
Cafourek.

,Délali jsme pro klienty uz mnoho akci
jesté pred timto datem. Vytahli jsme
z kapsy tfeba jen po pétistovce na vylety,
rizné pamlsky. Potom jsme se rozhodli
vzit klienty letecky za mofem do Bul-
harska. Se vsemi tamnimi akcemi prisel
zajezd na pfiblizné milion korun. Na to
uz ale bylo tfeba sehnat sponzory a vie
sladit smluvné,” vzpomina Frantisek Ca-
fourek na chvile, kdy doslo na zfizeni na-
dacniho fondu.

K domovu jej pojila i skutecnost, ze zde
dfive Zily i jeho dvé postizené dcery. Ty

Z rybareni v Jestrdbicich

. 1
y

ale to stésti, aby se podobnych akci rov-
néz ucastnily, jesté nemély. Nadacni fond
pomahal od zacdtku se shanénim pre-

devsim tolik potfebnych financi dle po-
Zadavku zatizeni. Diky tomu se v prosto-
rach domova vybudoval napfiklad bazén,
potidily se polohovaci postele, keramicka
pec, zakoupen byl pas pro canisterapii
a mnoho dalsiho. A k tomu brali a berou
klienty domova na vylety a za zézitky,
které jim jinak vsedni Zivot ozivi.

Napfiklad i letos na jafe podnikli spo-
le¢né vylet na soukromy rybdaisky revir
v Jestrabicich u Kyjova, kde jim vychazeji
vstfic jeho majitelé, manzelé Slesingerovi.
Pocasi sice tentokrat pfitomnym moc ne-
pralo, ale dobrou néladu to i tak nemohlo
nikomu pokazit. Jako i na jinych akcich
nechybély dobroty upecené pracovnice-
mi domova a obéd, kterého si vsichni uzi-
vaji i pfi jinych akcich.

Tou dalsi byly treba motokary v Brné. Kli-
enti, doslova v naru¢i obétavych rukou
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Frantisek Cafourek (vpravo) a Tomds Stastny

jejich fidica, si v tandemu pokazdé uzivaji

nevsedni chvile pfi opojné rychlosti.

Pozdéji usporadal nadacni fond pro klien-
ty navstévu vyskovské dechberouci expo-

DimoPark a zoo

PROCVICME SI MOZEK!

zice Dinopark i pozdé;jsi
vyjizdku do tamni zoo.

Na konci srpna se
potom klienti vratili
k rybdm, jejichz vasen
k lovu spojuje Frantis-
ka Cafourka a Tomase
Stastného. Tentokrat
zamifili na soukro-
my rybnik Frantiska
Urbance do Kobefic
nedaleko Slavkova
u Brna. Pocasi bylo
na jednicku, a tak se to ulovky jen hem-
zilo. Na udicich klientd koncili karasi
i kapfi. A pizza pak véem chutnala dvoj-
nasobné.

Tomas Stastny: ,Na viechny akce pofa-
dané ,Gemackem” se klienti tési vzdy uz
dlouho dopredu. Ptaji se, kdy uz se po-
jede a zda se tam zase potkaji se svymi
kamarady, tedy lidmi ktefi fondu poma-
haji. Samotné vylety jsou vzdy plné smi-
chu, radosti, ale i dojemnych chvilek. Jiz
po cesté domu se klienti ptaji kdy a kam

ZDOMOVA

Lt ok
Rybareni Koberice

zase vyrazime. Z kazdé akce je pofizeno
spoustu fotek, se kterymi se pak Ucast-
nici rddi chlubi a pfipominaji si krasné
chvile stravené s nada¢nim fondem.”

»Z aktivit vznikla mnohaleta pratelstvi. Je
to v mém soucasném dlichodovém véku,
a to urcité nejen pro mne, urcitou zivotni
naplni. Clovék pfi takovych aktivitach vy-
uziva sponzorovani za pomoci kamaradu.
| kdyZ sehnat finance je stale tézsi a tézsi.
Najdou se ale i taci, ktefi po zverejnéni
akci se sami ozvou a posilaji nada¢nimu
fondu finance i jiné potfebné véci. Je vi-
dét, Ze véem neni osud postizenych lhos-
tejnym. Kazda pomoc je vitana,” dodava
Frantisek Cafourek.

PETR PODROUZEK
Foto: autor

(skryvacky pro vas i vase klienty)

Dokdzete v ndsledujicich vétdch objevit ndzvy ceskych i zahrani¢nich mést v pocesténé podobé?

1. Na vystavu jsme dorazili velmi pozdé,
¢inské porcelanové sosky jsme si ale
stihli v klidu prohlédnout.

2. Panovnikova nafizeni vyvolala odpor
tolika obyvatel, Ze je radéji zrusil.

3. Vyber néjakou péknou knihu, potre-
bujeme hodnotny darek pro naroze-
ninového oslavence.

4. Doufal, Ze ho napadnou néjaké dobré
myslenky, ale v hlavé se nic pozoru-
hodného neurodilo.

5. Divadelni predstaveni odlozili na
pristi mésic z ddvodu onemocnéni
v souboru.

6. Odkud se ta hudba line, copak je dnes v
amfitedtru na programu néjaky koncert?

7. Ten vas Oskar vinarny a pivnice navsté-
vuje obden, kde na to bere penize?

8. Velmi sikovny instalatér odstranil
zévadu za rekordné kréatkou dobu.

9. Z potravinaiského obchodu piinesl anyz,
bazalku, badyan, pepf a nové koreni.

10. Ten blaznivy chlapek se zase nékam
Zene v auté, které patii vasemu tchanovi.

11. Zeny se bleskové dohodly o nastupech
na ranni, odpoledni a no¢ni smény.

12. Tohle je velmi zajimava stopa, vasim
detektivim by mohla vyznamné

pomoci. .
LUBOS CEJKA

'ADAQ — | “UOAT - | | ‘DA3USZ -0
“AuD|S - 6 ‘ZNPDA - 8 ‘PUIAIDY - / D3UIT - 9 ‘DUIlIZ - §
Awaig - 4 ‘Uiag - € '010d - 7 ‘UPad - | IuIsSY
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AKTIVIZACE

REPREZENTOVALI
V TORUNI

Neni sporu o tom, ze fotbalova tradice u nas ve Ctyflistku — centru pro osoby se zdravotnim posti-
Zenim Ostrava, je uz pékné dlouha a zdejsi fotbalovy klub nesouci nazev SK Medvédi ma pomérné
slavnou minulost. Vzdyt cely tym tohoto klubu si jiz v roce 2007 pfivezl olympijské medaile ze
Svétovych letnich her Specialnich olympiad, které se tehdy uskuteénily v Sanghaji. Bylo to viibec
poprvé v historii ceského hnuti Specialnich olympiad, kdy se téchto vrcholnych svétovych her
zdravotné postizenych sportovcii ticastnil kompletni fotbalovy tym sestaveny vyhradné z hraca
jednoho fotbalového klubu. Cesté do Sanghaje samoziejmé predchazela tvrda priprava a poctivy
trénink, ktery se vyplatil. Kromé nasich vynikajicich stolnich tenisti na olympiadé zazafrili i fotba-
listé a ze Sanghaje p¥ivezli bronzovou medaili.

o tomto svétovém triumfu nas fotba-

lovy tym bodoval i na domdci scéné,
ziskaval cenna vitézstvi v domdcich tur-
najich a jednotlivi hra¢i z SK Medvédi
pak opét reprezentovali cesky fotbalovy
celek na speciélnich olympiadéach v Abu
Dhabi (Ale$ Trulej), a pred dvéma lety
také v Berliné, odkud si daldi ¢len tymu
Medvédu - Jan Polhos pfivezl stiibrnou
medaili jako jedna z opor ceské fotbalo-
vé reprezentace za druhé misto v celo-
svétové konkurenci.

Letos na jare se fotbalisté z SK Medvédi
opét prihlasili do Xlll. ro¢niku celostat-
niho turnaje v kopané Seni Cup, ktery
se uskutec¢nil 14. kvétna v Havlickové
Brodu. Jak fika dlouholetd trenérka na-
sich sportovcd, pani Vladimira Kalo¢ova,
po loriské prohte v tomto turnaji nechtéli
nasi fotbalisté nic ponechat nahodé. ,Le-
tos hosi na zeleny trdvnik nabéhli aktivné

O 1R TER GSTRAYA

e

s rozhodnutim, Ze ‘prodaji” vsechno, co
natrénovali. A to se jim podatrilo. Bez ztrd-
ty prosli kvalifikacni skupinou z prvniho
mista. Pak v semifindlovém zdpase hladce
vyhrdli nad svym loriskym premoZitelem
a jejich bylo i findle. Byli bezkonkuren¢ni
a cely turnaj vyhrdli. Dostali tak zdroven
prileZitost utkat se v exhibicnim zdpase
s fotbalovymi legendami, jako jsou Anto-

nin Panenka, Horst Siegl a Ladislav Vizek.
VIP tym téchto fotbalovych kouzelnikt do-
pinili mistni fotbalisté. A jak to dopadlo?
Ostravdci jim napdlili do branky dva gély,
ale také dva dostali, takzZe vysledek byl vy-
rovnany 2:2 a nakonec rozhodovaly penal-
ty...,” vzpomina Vladka Kalocova.

Jaké vsak bylo jeji prekvapeni, kdyz za-
nedlouho pfislo od organizator(i letos-
niho Seni Cupu pozvani na mezinarodni
turnaj, ktery se ve dnech 8.-10. ¢ervence
odehraval v polské Toruni. Pro viechny
nase fotbalisty to byla samoziejmé velka
pocta a zdroven vyzva, aby i tentokrat re-
prezentovali Ceskou republiku se cti.

Fotbalisté Ctyflistku se na tuto soutéz po-
ctivé pripravovali pod vedenim trenéra
Lumira Blzka. ,Ten za nimi jiz rok dochdzi
a vede tréninky a neddvno prevzal pomy-
siné Zezlo hlavniho trenéra,” vysvétluje
pani Vladimira Kalo¢ova, kterd do Toruné
nase fotbalisty také doprovazela.

~Mezindrodniho turnaje v Toruni se zu-
Castnilo 30 fotbalovych tymu z celé Evropy.
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Byli zde zdravotné znevyhodnéni sportovci
z Némecka, Madarska, Lotysska, Litvy, Ka-
zachstdnu a nejvétsim poctem fotbalovych
tymu byli zastoupeni nasi polsti hostitelé.
Ceské barvy jsme hdijili pouze my. Hned
po rozfazovacich zdpasech podle vykonu
se nasi sportovci dostali do druhé — nejsil-
néjsi skupiny B.

Vecerni slavnostni zahdjeni turnaje se
uskutecnilo v aule slovutné toruriské Uni-
verzity Mikuldse Kopernika. Jiz pred aulou
byly pripraveny maZoretky a kazdy jed-
notlivy tym vitaly bouflivym skandovdnim
‘Seni Cup, Seni Cup...!” Pfipadali jsme si
jako velké sportovni hvézdy. Po prvnich
zdpasech se potvrdilo, Ze jsme formu nala-
dili iplné presné. Podafrilo se ndm vyhrdt
vSechny stfedecni zdpasy, dokonce jsme
porazili i Madarsko — tym, jehoZ jsme se
obdvali nejvic. Na ¢tvrtecni zdpasy jsme se
tésili a v duchu doufali, Ze by zlato mohlo

klapnout. Vzdyt my jsme porazili Madary

a oni vyhrdli nad nejsilnéjsim z polskych

tyma!

Zdpas s polskym souperem jsme odehrdli

velmi dobre, ale po prvnim gdlu se od nds

Stésti odvradtilo. Pri konecném zuctovdni
a rovnosti bod( s Poldky a Madary ndm
pritizil maly pocet vstrelenych branek,
a tak jsme si z Polska domi privezli *je-
nom’” medaile bronzové,” uzavira Vladimi-
ra Kalo¢ova.

Ale v tak velké mezinarodni konkurenci
to rozhodné nebylo $patné a nezklama-
li jsme ani ocekdavani spole¢nosti TZMO
Czech Republic, s. r. o. — vyhradniho
dovozce produktl firmy Seni, kterd nas
do Toruné vyslala a pati ji také velky dik
za to, ze nam dala ddvéru a vyslala nds re-
prezentovat republiku. Podékovani patfi
i panu Milanu Novakovi z této spole¢nos-
ti, ktery byl po celou dobu pobytu porad-
cem, prostiednikem a velkym fanouskem
ostravského tymu a hlavné pak i trenéro-
vi Lumiru BUzkovi, ktery tym Medvédu

kvalitné pfipravil i dopravil. Jemu a jeho
rodiné také za vyrobu malych darkd - vla-
jecek pro soupere a také talismand pro
kazdého clena ¢eské vypravy.

Reprezentace v Toruni byla zéroven vel-
kym povzbuzenim pro cely tym nasich
fotbalist(, ktefi uz davno védi, ze dobra
pfiprava nese své ovoce. Nehledé na to, ze
mnozi z ¢lenl tohoto fotbalového klubu
patfi i mezi vyborné reprezentanty ost-
ravského Ctyflistku v lehké atletice nebo
ve stolnim tenisu. Je to také velka zasluha
samotné organizace a jejiho vedeni, které
volnocasové aktivity svych klientd podpo-
ruje a vytvari jim podminky k seberealiza-
ciive sportovni oblasti. A to urcité nebyva
vzdy samozfejmosti.
Text: BOHDANA RYWIKOVA
Fotografie: VLADIMIRA KALOCOVA

dte

ZVEME VAS NA KONGRES
XXVIIl. GERONTOLOGICKE DNY OSTRAVA

letos na téma

DLOUHY ZIVOT & UCELENA PECE

15. - 16. fijna 2025
W Domié kultury POKLAD, Ostrava Poruba
Registrace a dalii informace na https://pdo.drocz.cz/
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Jiz 25 let obohacuje prazdninové déni v Ostravé festival méstskych folklornich souborii Folklor
bez hranic, jehoz se kaZzdorocné zucastiuji lidové soubory pisni a tancii z nejriiznéjsich zemi svéta.
Ten letosni, jubilejni, se uskutecnil ve dnech od 11. do 15. srpna a jeho ucastnici se na vystoupe-
nich pod sirym nebem i ve vefejnych salech predstavili obyvatelim nékolika ostravskych mést-
skych obvodii. K hezké tradici patfi od pocatku historie Folkloru bez hranic to, Ze nékteré jeho
hostujici soubory vystupuji i pro ty, ktefi maji vzhledem ke svym zdravotnim omezenim prece
jenom obtiznéjsi podminky k tomu, aby mohli navstévovat kulturni zarizeni. To plati zejména pro
obyvatele domovii pro seniory anebo pro osoby se zdravotnim postiZenim a je hezké, Ze organiza-
tori festivalu na né nezapominaji.

éktefi Ucastnici festivalu Folklor bez

hranic uz také ctvrt stoleti pravidel-
né hostuji v sidle Ctyflistku — centra pro
osoby se zdravotnim postizenim Ost-
rava, kde v poslednich nékolika letech
po dobu rekonstrukce své budovy nasel
docasny azyl i domov pro seniory Koryt-
ko z Ostravy-Zabiehu. Pravé pro klienty
téchto dvou organizaci letos pfipravili
poradatelé festivalu 12. srpna krasné do-
poledne plné barev a ohnivého tempera-
mentu. Zavitaly mezi né totiz dva zahra-
ni¢ni soubory letosniho ro¢niku festivalu
Folklor bez hranic — Univerzitni folklorni
soubor Jaunimelis z Vilniusu v Litvé a ar-
ménsky folklorni soubor Araks z ukrajin-
ského mésta Charkova. Pravé ve zdejsim
Arménském kulturnim centru se v roce
2006 soubor Araks zrodil.

Araks také zahajil koncert ve Ctyi-
listku a hned si ziskal srdce publika
strhujici hudbou a dechberoucimi
tane¢nimi vykony. Publikum neset-
filo vielym potleskem a nadSenymi
vykfriky obdivu. Araks k ndm privezl
jak lyrické Zenské choreografie, tak
véale¢né muzské tance nebo vybus-

ny tanec Kochari. Soubor se zaméfuje
predevsim na uchovavani a prezenta-
ci tradi¢nich arménskych tanc@, pisni
a hudby véetné dodrzovani autentickych
forem a prvkd. Pro nase publikum bylo to
vie velmi neobvyklé a zaroven exotické
a divaci v zaplnéné télocviéné CtyFlistku
odmeénili ¢inkujici vielymi ovacemi.

Zcela odlisnou kulturni tradici ndam nabi-
dl litevsky univerzitni soubor Jaunimelis,
jenz Cerpa svij repertodr ze viech ctyr
folklornich regiona Litvy, ktery je ndm
hudebné i tanecné blizsi. Soubor Jauni-
melis pfivezl také vlastni kapelu, jez pre-
kvapila posluchace pro nas netradi¢nimi
litevskymi hudebnimi nastroji, jako jsou
skrabaly, kankles nebo birbyné. Byl to
pro vsechny nevsedni zazitek plny sil-

nych emoci, na ktery budou jesté dlouho
vzpominat.

To v3ak platilo také o vystupujicich ¢lenech
obou soubor(. Pani Olga Kargadze, umé-
leckd vedouci souboru Araks, nam jesté
po navratu do Charkova svéfila své
zazitky z hostovani v Ostravé, z nichz
k nejsilnéjsim patfilo vielé pfijeti os-
travské vefejnosti i klientd Ctyflistku
a Korytka, nova pratelstvi a zaroven
vysoce ocenila Uroven péce o uziva-
tele socidlnich sluzeb u nas.

l_""f-i!_!m'l:|| e I!n.‘”ﬁi‘][rui s
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GASTROODPADY,
MAJI DOBRE RESENI

Jihlavsky Domov Stiibrné Terasy nabizi 12 jednolGzkovych a 32 dvoulGzkovych pokoju. Celkova ka-
pacita domova je 76 ltzek. Vlastni kuchyné o kapacité cca 120 jidel nabizi podle zdravotniho rezimu
klienta 5-6 jidel denné, zohlediuje dietni potieby i vhodnou tGpravu stravy. Domov zacal nabizet
stravu i cizim stravnikiim. Vedeni domova se rozhodlo fesit zakonnou povinnost likvidace odpadti
formou elektrickych kompostért. O kratky rozhovor jsme pozadali vedouci stravovaciho tiiseku DANU

MUNDUCHOVOU.

Pro kolik strdvnikii va¥ite
a kolik organického od-
padu denné vyproduku-
jete?

Vatime pro 160 stravniku
a vyprodukujeme denné
asi kolem 20 kg organické-
ho odpadu.

Kolik elektrickych kom-
postérii vyuzZivdte a na-
kolik zredukujete objem
odpadu?

Mame 4 elektrické kom-
postéry a zredukujeme ob-

jem asi o dvé tretiny.

Jaké jsou ndroky na ob-
sluhu téchto zarizeni?

Obsluha kompostérd neni

slozita.

Vyuzivdte i hnojivo, které
vyprodukuji komposté-
ry?

Hnojivo pouzivame po
smichani s kompostem
a hlinou na zahonky,
o které se staraji klienti do-
mova.

Dékujeme za odpovédi.
(red)

-+

/'
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NACTETE PRO

GREENGOOD
COMPOSTER WWW.GREENGOOD.CZ

ZBAVTE SE POVINNOSTI PLATIT ZA GASTROODPADY!
MAME PRO VAS EFEKTIVNI RESENI.

€Y 90 % REDUKCE odpadu za 24 hodin

& ELIMINACE nakladii spojenych se svozem

Jg ZODPOVEDNY ptistup k Zivotnimu prostredi

7 typl zafizeni s kapacitou od 4 kg/den aZ do 1300 kg/den.
Reseni pro véechny druhy provozii - domécnosti, restaurace, $koly,
Skolky, firmy, hotely, supermarkety, zadvodni jidelny, obchodni centra,
kompostarny. Zpracovani pfimo v misté vzniku — napfiklad 100 kg
gastroodpadu (vetné VZP 3. kategorie — masa, mlé&nych vyrobkd atd.)
se do druhého dne pfeméni na 10 kg kvalitniho organického hnojiva, které
Ize vyuzit nebo prodat. Technologie schvalena statnimi organy.

PTATE SE, CO VSE DOKAZE KOMPOSTER ZPRACOVAT?

VAJEGNE STOVATELNE
SKORABK |9 PLASTY
- ’ =

Vyhradni dovozce pro CR a SR: DEKOS R, s.r.0., Vodéradska 2152, 251 01 ﬁiéany u Prahy
+420 702 239 509 | ungr@dekos-r.cz | www.greengood.cz
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“ronrenence
PATA KONFERENCE PRAKTICKE
GERIATRICKE PECE -

INSPIRATIVNI SETKANI

PLNE PODNETU )
A PRIJEMNE ATMOSFERY

Ve dnech 18. a 19. zaf¥i 2025 se v prazském hotelu Ol$anka uskutecnila jiz 5. konference praktické
geriatrické péce, ktera prilakala vrchni sestry a zdravotni personal z pobytovych zafizeni socialni
péce z celé Ceské republiky. U¢astnici si chvalili nejen bohaty program, ale i pratelskou a nefor-

malni atmosféru, kterou je tato akce vyhlasena.

Program byl nabity pfednaskami zamé-
fenymi na aktualni témata kazdodenni
praxe. Od feseni akutnich stavi, proble-
matiky bakterialniho biofilmu, az po te-
lemedicinu ¢i moznosti snizovani admi-
nistrativni zatéze. Velky ohlas sklidil také
prispévek zvladani konfliktt a praktické
ukdazky pfi workshopu hygieny rany.

Nepredvidand zména programu pfinesla
i jedno velmi prijemné prekvapeni. Z du-
vodu nového pfirGstku do rodiny se ne-
mohl zdcastnit MUDr. Jifi Nakladal. Jeho
misto vsak skvéle zastoupila MUDr. Kata-
rina Vickova, kterd vystoupila s inspirativ-
ni prednaskou Podpora pacienta v zavéru
zivota. MUDr. ViI¢kova je zndma lékarka
a filantropka, ktera se dlouhodobé vénuje
paliativni péci, a spolu se svym manzelem,
miliardafem a filantropem Ondfejem VI¢-
kem, stoji za projektem Cibulka - détsky
hospic a centrum paliativni péce. Jeji
hluboké znalosti i lidsky pfistup si ziskaly
velky obdiv a respekt viech pritomnych.

Vyznamnou roli na konferenci sehrali také
partnefti akce. Generalnim partnerem byla

spole¢nost Conva-
Tec, hlavnim part-
nerem pak Viatris.
V pribéhu presta-
vek méli ucastnici
moznost  navstivit
stanky fady dalsich
skvélych firem, kte-
ré predstavily své
vyrobky a sluzby
zamérfené na pédi
o seniory a zdra-
votni pomdicky.
Nechybély ani milé
pozornosti a drob-
né darky.

Konference  vsak
nebyla jen o odbor-
nych informacich.
Spolecensky ve-
cer s hudbou, dob-
rym jidlem a skvé-
lou naladou poskytl
Ucastniklm prostor
k neformalnimu se-
tkani, sdileni zkuse-

vEEDBECNT
LEKAR

88

5 KONFERENCE PRAKTICKE
GERIATRICKE PECE

nosti i navazovani
novych kontaktd.
Pfijemnd atmosfé-
ra a bohaty raut
byly milou teckou
za prvnim dnem
a prilezitosti k od-
pocinku po nabi-
tém programu.

Celad akce potvrdila, Ze propojeni odbor-

nych poznatkl s osobnimi setkanimi je pro

pracovniky v socidlnich sluzbdch mimo-

fadné cenné. Ucastnici odjizdéli obohace-

ni nejen o nové znalosti, ale také o motiva-
ci a inspiraci do dalsi ndro¢né prace.

Mgr. JIRI GRAUER,

Vseobecny lékar s.r.o.

(oddéleni péce pro domovy seniorti)




VSEOBECNY LEKAR S.R.O.
- TOP ZDRAVOTNI SLUZBY
PRO VASE ZARIZENI

POKUD HLEDATE PRO DOMOVY

VE VASEM REGIONU SPOLEHLIVEHO

A KOMPETENTNIHO PRAKTICKEHO
LEKARE A ZDRAVOTNI SESTRU,

MUZEME VASEMU ZARIZENI NABIDNOUT:

registraci klient do naseho
zdravotnického zafizeni

pravidelnou navstévni sluzbu lékaie
i sestry v rozsahu odpovidajicimu
poctu klientd v daném domové

a jejich zdravotnimu stavu

geriatrickou a paliativni péci Iékare

radnou a bezproblémovou indikaci
oSetrovatelské a rehabilitacni péce
(ORP)

dostatec¢né predepisovani kvalitnich
inkontinencénich pomitcek

VSEOBECNYLEKARSRO.CZ

VSEOBECNY
LEKAR s.r.o.

indikaci transportu klientt sanitnimi
vozy

farmakogeriatrickou revizi stavajici
medikace

pfedepisovani €kl v adekvatnim
mnozstvi

v pracovni dny od 8 do 18 hod. moznost
konzultace a vysSetreni Iékarem
prostfednictvim telemediciny

a specidlnich diagnostickych pfistroj(

KONTAKT:

R, +420770131738

Q david.mrva@vseobecnylekar.cz



O K L Zaruka profesionality

Group

PROFESIONALNI

Profesiondini Cisticky vzduchu znacky Fellowes jsou jako jedny z mdla schopné skvéle vycistit i velké
prostory. Zbavite se tak nezddoucich ¢dstic a patogenld i na mistech, jako jsou chodby, Satny,
ordinace, kanceldre, skoly, kavarny, zasedaci mistnosti qj.

AM3

- uréena k montazi na zed [ stojanova
« vzduchovy vykon 129-374 m#/h
- mistnost do 65 M2/ « 4 Grovné &istént

Cena od

AM4

- urcena k montézi na zed [ stojanova
- vzduchovy vykon 260-748 m#/h

Cena od
+ mistnost do 130 m?
« 4 Grovné cisteni
AM SE ]
- stojanova
« vzduchovy vykon az 600 m?/h c
end
« mistnost do 80 m? [ « 3 Grovné Gisténi
[ - ~ o
SERVISNI VYMENA FILTRU
Aby byly CistiCky vzduchu stdle stejné
GCinNg, je potreba v nich pravidelné
o . e Cena od
vyménovat filtry a Cistit je.
Rocné servisujeme pres 500 Cisticek.
@ KVL Group s.r.o., Kpt. Jarose 110, Y/3 www.kvl-eshop.cz ] obchod@kvigroup.cz
339 01 Klatovy, Czech Republic www.kvlgroup.cz +420 728 236 519





